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PLANTEAMENDUA

PLANTEAMIENTO

BI JARDUNALDI

 ENPRESAK: MAIATZAK 27

 PERTSONAK: EKAINAK 3

BI JARDUNALDI

 ENPRESAK: MAIATZAK 27

 PERTSONAK: EKAINAK 3
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HELBURUAK

OBJETIVOS

¿CÓMO HA IMPACTADO EN LA COMARCA EL 

COVID-19 Y DÓNDE ESTAMOS?

MIRANDO AL FUTURO: 

 ¿Cuáles son las tendencias que van a condicionar 

el empleo y la actividad económica? ¿Cuáles son 

y serán los perfiles necesarios?

 Objetivos de Desarrollo Sostenible: presentación 

y buenas prácticas

ZE ERAGIN IZAN DU COVID-19AK ESKUALDEAN 

ETA NON GAUDE ? 

ETORKIZUNARI BEGIRA: 

 Zeintzuk dira enplegua eta jarduera ekonomikoa

baldintzatuko duten joerak? Zeintzuk dira eta 

izango dira beharrezko profilak ? 

 Garapen Jasangarrirako Helburuak: aurkezpena

eta praktika onak
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Biztanleriaren bilakaera

Evolución de la población

Jatorri atzerritarra duen biztanleriaren bilakaera

Evolución de la población de origen extranjero

• Urola Kostako biztanleria Gipuzkoa osokoa baino nabarmen 

gehiago hazi da azken 20 urtetan (+% 17,3 eta +% 7,1, 

hurrenez hurren).

• Atzerriko jatorria duen biztanleriaren gorakada are 

garrantzitsuagoa da (2001ean, % 1 izatetik 2020an % 6,4 

izatera igaro da).

• Gipuzkoakoa bezala, eskualdeko biztanleria zahartzen ari da.

• La población de Urola Kosta ha crecido mucho más que 

Gipuzkoa en los últimos 20 años (+17,3% y +7,1%, 

respectivamente).

• Es subrayable el aumento de población de origen extranjero (1% 

del total en 2001, 6,4% en 2020.

• La comarca, al igual que Gipuzkoa, está envejeciendo.

1.

0,7
0,5

1,7

0,2

Gipuzkoa Urola Kosta

23,7 9,6

37,0

4,8

Gipuzkoa Urola Kosta

COVID-19 AURREKO EGOERA

SITUACIÓN PRE-COVID
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Biztanleriaren hezkuntza maila, 2019

Nivel formativo de la población, 2019

• Urola Kostako bost pertsonatik batek, gutxienez, goi-

mailako ikasketak ditu.

• Biztanleriaren ehuneko zertxobait baxuagoak lanbide-

ikasketak dituela dio, eta antzeko ratioa du bigarren 

mailako ikasketen kasuan.

• Oraindik ere nahiko altua da lehen mailako edo 

beheragoko ikasketak dituzten biztanleen ehunekoa.

• Una de cada cinco  personas de Urola Kosta cuenta con 

estudios superiores.

• Un porcentaje algo inferior de la población, afirma tener 

estudios profesionales, ratio similar en el caso de los 

estudios secundarios. 

• Todavía es relativamente alto el porcentaje de población 

con estudios primarios o inferiores.

Total
Primarios 

o inferiores
Secundarios Profesionales

Medio-superiores y 
superiores

Gipuzkoa 100,0 32,8 21,5 20,2 25,4

Urola Kosta 100,0 30,1 21,9 20,4 27,7

COVID-19 AURREKO EGOERA

SITUACIÓN PRE-COVID
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Enplegua eta establezimenduak, jarduera sektorearen arabera, 2020

Empleo y establecimientos, según sector de actividad, 2020

Urola Kosta Gipuzkoa

Establezimenduak Enplegua Establezimenduak Enplegua

Guztira 100,0 100,0 100,0 100,0

Lehen sektorea 7,2 4,4 3,4 1,2

Industria eta energia 9,0 17,2 7,6 22,9

Eraikuntza 10,2 4,8 11,8 5,4

Zerbitzuak 73,6 59,3 77,2 69,5

Merkataritza 20,9 13,6 21,9 14,1

Garraioa eta bilketa 4,1 5,6 5,7 4,4

Ostatua 3,2 2,6 1,1 1,1

Ostalaritza 7,7 8,8 6,7 6,4

Hezkuntza 4,7 8,9 4,3 8,2

Osasuna eta Gizarte Zerbitzuak 4,7 3,3 6,0 10,1

Arte eszenikoak eta kulturalak 1,6 0,6 1,3 0,6

• Urola Kostan lehen sektoreak pisu handiagoa 

du Gipuzkoan baino (establezimendu-

kopuruan eta enpleguan).

• Neurri txikiagoan, ostatu-sektorearen eta 

ostalaritzaren presentzia ere handiagoa da 

Urola Kostan Gipuzkoan baino. Oso turistikoa

• Zerbitzuen sektorearen kasuan, enplegua 

handiagoa da Gipuzkoan Urola Kostan baino.

• En Urola Kosta se observa mayor peso del 

sector primario que en Gipuzkoa (en empleo y 

número de establecimientos).

• En menor medida, también se observa mayor 

presencia del sector del alojamiento y 

hostelería en Urola Kosta que en Gipuzkoa. 

Muy turístico

• En el caso del sector servicios, el empleo en 

el conjunto de Gipuzkoa es mayor que en 

Urola Kosta

COVID-19 AURREKO EGOERA

SITUACIÓN PRE-COVID
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Okupazio tasa, 2019

Tasa de ocupación, 2019

• Urola Kostako okupazio-tasa Gipuzkoakoa baino zertxobait 

altuagoa da.

• Kasu guztietan, gizonen okupazioa emakumeena baino 

handiagoa da.

• La tasa de ocupación de Urola Kosta es ligeramente mejor que la 

de Gipuzkoa en el 2019.

• En todos los casos la ocupación masculina es superior a la 
femenina

5
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Gipuzkoa Urola Kosta

Total Hombres Mujeres

Okupazio tasaren bilakaera

Evolución de la tasa de ocupación

51,4

52,1
52,9

54,5

2010 2015 2016 2018 2019

Gipuzkoa Urola Kosta
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9

1.

Iturria/Fuente: Eustat 



                             

 

  

 
 

Proiektu hau kokatzen da Gipuzkoako Foru Aldundiaren "Gipuzkoako ehun 
sozioekonomikoa eskualdeko ikuspegiaren ekarpenaren bidez suspertzeko 

programa » baitan (2020ko deialdia, GAO, 2020-06-29, 121 zk). 

 
 
 

 

 

Langabezia tasa, 2019

Tasa de paro, 2019
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Gipuzkoa Urola Kosta

Total Hombres Mujeres

Langabezia tasaren bilakaera

Evolución de la tasa de paro

8,8
8,8

8,3

2010 2015 2016 2018 2019

Gipuzkoa Urola Kosta

Epe luzeko langabetuak (16-64 urteko biztanleen %)

Población parada de larga duración (% población 16-64 años)

3,6

3,0

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Gipuzkoa Urola Kosta

• 2019ko langabezia-tasa, 2010eko antzeko ratioetan, 2015eko igoera 

orokorraren ondoren. 2019an Gipuzkoakoa baino baxuagoa.

• Emakumeen kolektiboak langabezia-tasa handiagoa du, Getarian eta 

Orion izan ezik

• Iraupen luzeko langabeen kopuruak gora egin du azken urtean

• La tasa de paro de 2019, en ratios similares a 2010, tras un aumento 

generalizado en 2015. En 2019 es algo inferior a la de Gipuzkoa.

• El colectivo femenino registra mayores niveles de tasa de paro

• La población parada de larga duración ha aumentado en el último año

COVID-19 AURREKO EGOERA

SITUACIÓN PRE-COVID
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2014 2015 2016 2017 2018 2019 %19-18

Gipuzkoa 6,56 7,15 7,31 6,85 6,17 7,33 1,19

Urola Kosta 6,92 6,99 6,06 8,49 6,32 11,12 4,79

Establezimendu berrien sorkuntza tasa (‰ biztanleko)

Tasa de creación de nuevos establecimientos (‰ habitantes)

Establezimendu bataz besteko tamaina (langileak)

Tamaño medio de los establecimientos (empleos)

3,68
3,55 3,53 3,52 3,50 3,56 3,60 3,63 3,63 3,67

3,84 3,84 3,90 3,95 4,06

4,42 4,32 4,34 4,44 4,48 4,59 4,55 4,58 4,66 4,69 4,76 4,87
5,01 5,10

5,31

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Urola Kosta Gipuzkoa

0-2 langile
74%

3-5 langile
14%

6-9 langile
5%

10-19 langile
4%

20-49 langile
2%

50 edo langile 
gehiago

1%

Establezimenduak langile kopuruaren arabera, 2020

Establecimientos según número de empleos, 2020

Nombre Municipio CNAE Nº empleos

GKN DRIVELINE ZUMAIA SA ZUMAIA 2932 585

KSB ITUR SPAIN SA ZARAUTZ 2813 286

INDUSTRIAS AUXILIARES SAU GETARIA 2572 211

ARTADI ALIMENTACION SL ZUMAIA 1071 201

SIEMENS ENERGY ENGINES SA ZUMAIA 2811 169

MENDIARAIZ SL ZUMAIA 2562 100

KORTA SAU ZUMAIA 2815 63

TRANSPORTES INDO SA ORIO 4941 59

KARLOS ARGUIÑANO PROMOCIONES SL ZARAUTZ 5610 52

MUEBLES TREKU SA ZARAUTZ 3109 51

Enpresa erakartzaileak dituen empresa ehuna

Tejido empresarial con empresas tractoras

COVID-19 AURREKO EGOERA

SITUACIÓN PRE-COVID

11

1.

Iturria/Fuente: Eustat 



                             

 

  

 
 

Proiektu hau kokatzen da Gipuzkoako Foru Aldundiaren "Gipuzkoako ehun 
sozioekonomikoa eskualdeko ikuspegiaren ekarpenaren bidez suspertzeko 

programa » baitan (2020ko deialdia, GAO, 2020-06-29, 121 zk). 

 
 
 

 

 

Balio Erantsi Gordina jarduera sektorearen arabera, 2017

Valor Añadido Bruto por sector de actividad, 2017

Gipuzkoa Aia Getaria Orio Zarautz Zumaia

TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

AGRICULTURA, GANADERIA Y PESCA 0,7 5,2 24,8 7,8 0,5 0,4

INDUSTRIA Y ENERGÍA 27,4 44,5 25,1 3,8 13,4 48,3

Industria manufacturera 24,6 42,2 23,4 2,4 12,0 46,0

CONSTRUCCIÓN 5,9 6,1 0,8 12,6 6,6 3,2

SERVICIOS 66,0 44,2 49,3 75,9 79,5 48,0

Comercio, Hostelería y Transporte 20,4 19,5 24,9 24,0 35,2 16,5

Administración Pública, Educación, Sanidad y Servicios Sociales 16,9 4,6 4,5 15,5 15,2 9,7

Resto de servicios 28,7 20,1 19,9 36,4 29,1 21,8

• Nekazaritza-sektoreak pisu handiagoa du Getarian eskualdeko 

beste ezein udalerritan baino, bai enpleguari dagokionez, bai 

BEGd-ri dagokionez

• Aiak eta Zumaiak Urola Kostako BEG industrialaren ekarpen 

handienak erregistratu dituzte

• Alde nabarmenak zerbitzuen sektoreko BEGd-an: bi heren Orion 

eta Zarautzen, eta erdia baino gutxiago gainerakoetan

• Ostalaritzak ekarpen handiagoa egiten dio Zarautzko BEGd-ari 

gainerako udalerriei baino.

• El sector agrícola tiene más peso en Getaria que en ningún otro 

municipio de la comarca, tanto en términos de empleo como de 

VAB

• Aia y Zumaia registran las mayores aportaciones del VAB 

industrial de Urola Kosta

• Notables diferencias en el VAB del sector servicios: dos terceras 

partes en Orio y Zarautz y menos de la mitad en el resto

• La hostelería, muy presente en toda la comarca, aporta más al 

VAB de Zarautz que al resto de los municipios

COVID-19 AURREKO EGOERA

SITUACIÓN PRE-COVID
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Pertsona errenta eta pertsonako BPG, 2018

Renta personal y PIB per cápita, 2018

Errenta osoa / 

Renta total

Lanaren errenta /

Renta del trabajo

Eskuragarri dagoen 
errenta / 

Renta disponible

BPG per capita. Prezio 
arruntak (€) / 

PIB per cápita. Precios 
corrientes (€)

BPG. Prezio arruntak 
(mila €)/ 

PIB. Precios corrientes 
(miles €)

Gipuzkoa 22.605 13.523 18.867 35.915 25.705.234

Urola Kosta 23.818 14.989 19.697 29.504 457.231

• Urola Kostako udalerrien batez besteko errenta 

pertsonala Gipuzkoa osoarena baino altuagoa da.

• La renta personal media de los municipios de Urola Kosta 

es superior a la del conjunto de Gipuzkoa.

COVID-19 AURREKO EGOERA

SITUACIÓN PRE-COVID
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2. Lan merkatua
Mercado de trabajo

Enplegua aldi baterako erregulatzeko espedienteak

Expedientes de regulación temporal de empleo

Eragindako
pertsonak
Personas 
afectadas

Gizonezkoak
Hombres 

(%)

Emakumeak
Mujeres 

(%)

2019 2020 2019 2020 2019 2020

Gipuzkoa 845 70.038 71,4 53,0 28,6 47,0

Urola Kosta 32 3.900 65,6 49,0 34,4 51,0

• Aldi baterako erregulatzeko espedienteak izan dira enpresek 

2020an enpleguari eusteko erabilitako tresna, nahiz eta 

jarduerak nabarmen behera egin duen, batez ere jarduera-

sektore batzuetan.

• 2020an, 3.900 pertsona kaltetu dira Urola Kostan (2019an 32). 

• Gipuzkoako ABEEn % 5,6 Urola Kostakoak dira.

• ABEEen intzidentzia handiagoa Urola Kostan Gipuzkoan baino 

(300 afiliatu mila pertsonako 220).

• Los expedientes de regulación temporal de empleo han sido la 

herramienta utilizada por las empresas para mantener el empleo a 

lo largo de 2020 a pesar del importante descenso de la actividad, 

especialmente en algunos sectores de actividad.

• Las personas afectadas por un ERTE en Urola Kosta han sido 

70.038 en 2020 (845 de 2019).

• El 5,6% de los ERTE de Gipuzkoa corresponde a Urola Kosta.

• Mayor incidencia de ERTEs en Urola Kosta que en Gipuzkoa (300 

frente a 220 por cada mil personas afiliadas).

Erregistratutako langabeziaren bilakaera (2010, oinarria=100)

Evolución del paro registrado (2010, base=100)

87,3

82,5

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Gipuzkoa Urola Kosta

COVID-19AREN ERAGINA ESKUALDEAN

IMPACTO DEL COVID-19 EN LA COMARCA
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Erregistratutako langabetuaren profila, 4 hir. 2020

Perfil de la persona parada registrada, 4 trim. 2020 • 2020an langabe gisa alta emandako biztanleriak gora egin du kasu 

guztietan, aurreko urtearekin alderatuta, erregistratutako langabearen 

profila ez da ia aldatu.

• Erregistratutako langabeak, neurri handiagoan, honako hauek dira:

- Emakumeak

- 44 urtetik gorakoak

- Bigarren mailako edo beheragoko ikasketak dituztenak

- Industria, merkataritza eta ostalaritzarekin eta jarduera tekniko eta 

administratiboekin lotutako sektoreak

Gipuzkoa Urola Kosta

Total 34.433 1.861

Hombres 45,1 44,2

Mujeres 54,9 55,8

< 25 años 9,1 9,8

25-34 años 19,2 19,5

35-44 años 23,3 23,0

> 44 años 48,4 47,7

Hasta primarios 38,6 35,8

Secundarios 28,4 27,4

Profesionales 20,1 21,8

Grado medio 3,0 3,1

Grado superior 9,9 11,9

Primario 2,0 3,4

Industria 14,4 17,9

Construcción 5,0 3,6

Comercio y Hostelería 27,1 29,3

Transportes 2,7 3,4

Financieras e Inmobiliarias 0,9 1,3

Técnicas y Administrativas 21,2 17,6

Servicios Públicos y Sanidad 8,0 7,2

Otros Servicios 7,9 8,1

Sin empleo anterior 10,9 8,1

• Aunque en 2020 la población dada de alta como parada registraa ha 

aumentado en todos los casos con respecto a hace un año, el perfil de 

la persona parada registrada apenas ha cambiado.

• Las personas paradas registradas son, en mayor medida:

- Mujeres

- Mayores de 44 años

- Con estudios secundarios o inferiores

- De sectores relacionados con la industria, el comercio y la 

hostelería y las actividades técnicas y administrativas

Lan merkatua
Mercado de trabajo

COVID-19AREN ERAGINA ESKUALDEAN

IMPACTO DEL COVID-19 EN LA COMARCA
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Gizarte Segurantzara afiliazioa eta kontratazio berria

Afiliación a la Seguridad Social y contratos registrados

• Gizarte Segurantzako afiliazioak urtetik urterako %3ko 

beherakada erakusten du 2020an, kontratazioak %29,8 gutxitu 

den bitartean.

• ABEEek mugatu egin dute krisiak enpleguan izan duen eragina.

• La afiliación a la seguridad social muestra en 2020 un retroceso 

interanual del 3%, frente al descenso del 29,8% de la contratación.

• Los ERTES han limitado el impacto de la crisis en las cifras de 

empleo. 

Gizarte Segurantzara afiliatuen eta kontratuen bilakaera

Evolución de la afiliación a la Seguridad Social y la contratación

2018 2019 2020
%20-19 
guztira

Guztira
Autonomo 

%
Guztira

Autonomo 
%

Guztira
Autonomo 

%

A
fi

lia
zi

o
a Gipuzkoa 315.722   21,2   322.880   20,6   318.207   20,7   -1,4 

Urola Kosta 13.328   26,7   13.402   26,4   12.996   27,1   -3,0 

K
o

n
tr

at
u

ak Gipuzkoa 291.885   -- 293.781   -- 207.769   -- -29,3

Urola Kosta 15.569   -- 14.370   -- 10.083   -- -29,8

2,3

-1,4
1,3

-3,0

7,3

-29,8

-40

-30

-20

-10

0

10

2016 2017 2018 2019 2020

Afiliación Gipuzkoa Afiliación Urola Kosta

Contratos Gipuzkoa Contratos Urola Kosta

Lan merkatua
Mercado de trabajo
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Establezimenduak jarduera sektorearen arabera, 2020

Establecimientos por sector de actividad, 2020

Gipuzkoa Urola Kosta

Guztira 57.571 3.399

Lehen sektorea 1.917 244

Industria eta Energia 4.408 305

Industria 4.192 290

Energia 58 4

Hondakinak eta ura 158 11

Eraikuntza 6.786 347

Eraikuntza 2.022 90

Eraikuntzako laguntzailea 4.764 257

Zerbitzuak 44.460 2.503

Merkataritza 12.626 709
Administrazio-jard. eta zerbitzu osagarriak 1.944 104

Hezkuntza 2.467 161

Jard. Profe., zientifikoak eta teknikoak 7.469 366

Administrazio Publikoa 401 27

Osasuna 2.996 145

Gizarte Zerbitzuak 483 15

Finantza eta aseguruak 1.471 80

Garraioa eta bilketa 3.298 139

Ostalaritza 3.829 263

Informazioa eta komunikazioak 1.102 56

Jolas- eta kultura-jarduerak 1.514 104

Ostatua 631 108

Higiezinak 964 46

Beste zerbitzuak 3.265 180

Establezimendu kopuruaren bilakaera (2008, oinarria=100)

Evolución del nº de establecimientos (2008, base=100)

79,8

86,5

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Gipuzkoa Urola Kosta

• Se han perdido 111 establecimientos en Urola Kosta en el 

último año (pasando de 3.510 a 3. 399), es decir un -3%. 

La pérdida en Gipuzkoa ha sido del 2,7%.

• Azken urtean 111 establezimendu galdu dira Urola Kostan

(3.510etik 3.399ra), hau da, -% 3,2. Eta Gipuzkoan, galera 

%2,7koa izan da.

Jarduera ekonomikoa
Actividad económica

COVID-19AREN ERAGINA ESKUALDEAN
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Urola Kosta Gipuzkoa

Kopurua
Número

UK guztiaren 
gain. %

% s/ total UK

Kopurua
Número

Gipuzkoa guztiaren 
gain. %

% s/ total Gipuzkoa

Ostatua/ Alojamiento

Establezimenduak 108 3,2 631 1,1

Enplegua 358 2,6 3.228 1,1

Ostalaritza / Hostelería

Establezimenduak 275 8,1 3.829 6,7

Enplegua 1.244 9,0 19.435 6,4

Turismoa / Turismo

Establezimenduak 383 11,3 4.460 7,7

Enplegua 1.602 11,6 22.663 7,4

Turismoaren sektoreko establezimenduak eta enplegua, 2020

Establecimientos y empleo en el sector turístico, 2020

• Turismo-establezimenduak eta -enplegua Urola Kostako 

establezimendu eta enplegu guztien % 11,3 eta % 11,6 dira (% 7,7 eta 

% 7,4 Gipuzkoan), 

• Los establecimientos y empleo turísticos suponen el 11,3% y 11,6% de 

los establecimientos y empleo total de Urola Kosta ( 7,7% y 7,4% en 

Gipuzkoa)

Jarduera ekonomikoa
Actividad económica
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3.
ENTENDIENDO EL IMPACTO 

DEL COVID-19

COVID-19AREN ERAGINA 

ULERTZEN
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COVID-19AREN ERAGINA ULERTZEN

ENTENDIENDO EL IMPACTO DEL COVID-19

ERAGINA AZALTZEN DUTEN FAKTOREAK FACTORES EXPLICATIVOS DEL IMPACTO

• Capacidad de ejercer el distanciamiento 

social

• Productos esenciales

• Niveles de protección del empleo

• Capacidad de teletrabajo

• Papel o grado de necesidad en la lucha 

contra la pandemia

• Urruntze soziala gauzatzeko gaitasuna

• Funtsesko produktuak

• Enpleguaren babes-mailak

• Telelanaren gaitasuna

• Pandemiaren aurkako borrokaren premia 

maila

21
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INPAKTUA ULERTZEN

COMPRENDIENDO EL IMPACTO 

CONSTATADAS

Ranking de proximidad física:

Impacto del covid-19 y proximidad física por sectores

Los ámbitos con mayor proximidad física son los que más 

han sufrido el impacto de la pandemia

Atención médica (hospitales, clínicas, …)

Atención personal (peluquerías, gimnasios, …)

Comercio, hostelería, bancos, correos, ….

Ocio y viajes

Proximidad 
física

Exposición 
a extraños

Frecuencia 
de las 

interacciones

Trabajo 
en 

el interior
Dependencia 
del centro de 

trabajo

Interacción humana Entorno laboral

1

2

3

4

Hurbiltasun fisikoaren rankinga:

Covid-19ren inpaktua eta hurbiltasun fisikoa sektoreka

Hurbiltasun fisiko handiena duten eremuak dira pandemiaren 

eragina gehien jasan dutenak

Arreta medikoa (ospitalek, klinikak, …)

Arreta pertsonala (ile-apaindegiak, gimnasioak, …)

Merkataritza, ostalaritza, banketxeak, postetxea, ….

Aisialdia eta bidaiak

Hurbiltasun 
fisikoa

Arrotzekiko 
esposizioa

Interakzioen 
maiztasuna

Barrualdeko 
lana Lantokiaren 

mendekotasuna

Pertsonen arteko interakzioa Lan-ingurunea

1

2

3

4
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OCUPACIONES MÁS AFECTADAS

• Agricultura, pesca, caza y recolección

• Ensamblaje

• Operadores/a de máquinas e 
instalaciones fijas

• Artesanía

• Procesamiento de alimentos, trabajo de la 
madera, confección y otros oficios 
artesanales

OKUPAZIO KALTETUENAK

• Nekazariak, arrantzaleak, ehiztariak eta 
biltzaileak

• Mihiztatzaileak

• Makina eta instalazio finkoetako langileak

• Artisauak

• Elikagaien prozesamendua, zuraren lana, 
jantzigintza eta beste artisau-lanbide 
batzuk

Covid-19ak enpleguan duen eragina Europar Batasunean

Impacto del covid-19 en el empleo en la Unión Europea

Sektore eta okupazio gutxiago eta gehiago kaltetuak datozen bi urteetan

Sectores y ocupaciones menos y más afectados en los próximos dos años

SECTORES MENOS 
AFECTADOS

• Suministro de agua, alcantarillado y 
gestión de residuos

• Actividades sanitarias y sociales

• Explotación de minas y canteras

• Administración pública y defensa, 
seguridad social obligatoria

• Suministro de electricidad, gas, vapor y 
aire acondicionado

ERAGIN GUTXIEN IZAN 
DUTEN SEKTOREAK

• Ur-hornidura, estolderia eta hondakinen 
kudeaketa

• Osasun- eta gizarte-jarduerak

• Meategiak eta harrobiak ustiatzea

• Administrazio publikoa eta defentsa, 
nahitaezko gizarte-segurantza

• Elektrizitate, gas, lurrun eta aire 
girotuaren hornidura

SECTORES MAS AFECTADOS

• Actividades de alojamiento y 
restauración

• Fabricación

• Actividades administrativas y de 
servicios auxiliares

• Actividades inmobiliarias, profesionales, 
científicas y técnicas

• Transporte y almacenamiento

SEKTORE KALTETUENAK

• Ostatu- eta jatetxe-jarduerak

• Fabrikazioa

• Administrazio-jarduerak eta zerbitzu 
osagarrietakoak

• Higiezin-, lanbide-, zientzia- eta teknika-
jarduerak

• Garraioa eta biltegiratzea

OCUPACIONES MENOS AFECTADAS

• Profesionales de los cuidados personales

• Profesionales de la salud

• Profesionales de la salud asociados

• Profesionales de la enseñanza

• Profesionales de las tecnologías de la 
información y la comunicación

ERAGIN GUTXIEN IZAN 
DUTEN OKUPAZIOAK

• Zaintza pertsonaleko langileak

• Osasuneko profesionalak

• Osasuneko profesional elkartuak

• Irakaskuntzako profesionalak

• Informazioaren eta komunikazioaren 
teknologietako profesionalak

COVID-19AREN ERAGINA ULERTZEN

ENTENDIENDO EL IMPACTO DEL COVID-19

23

3.

Iturria: Cedefop



                             

 

  

 
 

Proiektu hau kokatzen da Gipuzkoako Foru Aldundiaren "Gipuzkoako ehun 
sozioekonomikoa eskualdeko ikuspegiaren ekarpenaren bidez suspertzeko 

programa » baitan (2020ko deialdia, GAO, 2020-06-29, 121 zk). 

 
 
 

 

 

Jarduera-adarren araberako arriskua EAEn

Riesgo por ramas de actividad en la CAE

• Industrias extractivas

• Maquinaria y equipo

• Actividades inmobiliarias

• Material y equipo eléctrico

• Coquerías y refino de petróleo

• Investigación y desarrollo
• Consultorías y actividades técnicas
• Actividades de servicios sociales
• Actividades sanitarias
• Suministro de agua y saneamiento
• Energía eléctrica, gas y vapor
• Informática
• Telecomunicaciones
• Ind. Alimentarias, bebidas tabaco
• Edición, imagen, radio y televisión
• Agricultura, ganadería y pesca

• Hostelería
• Caucho, plásticos y otras no metálicas
• Material de transporte
• Comercio; reparación de vehículos
• Construcción
• Actividades recreativas y culturales
• Metalurgia y productos metálicos
• Educación
• Transporte y almacenamiento
• Prod. Informáticos y electrónicos
• Muebles y otras manufactureras

• Textil, confección, cuero y calzado

• Industria química y farmacéutica

• Servicios auxiliares

• Otras actividades profesionales

• Madera, papel y artes gráficas

• Otros servicios

• Erauzketa-industriak

• Makineria eta tresneria

• Higiezinen jarduerak

• Material eta ekipo elektrikoa

• Koke-lantegiak eta petrolioa fintzea

• Ikerketa eta garapena
• Aholkularitzak eta jarduera teknikoak
• Gizarte-zerbitzuetako jarduerak
• Osasun-jarduerak
• Ur-hornidura eta saneamendua
• Energia elektrikoa, gasa eta lurruna
• Informatika
• Telekomunikazioak
• Elikagaien industria, tabako-edariak
• Edizioa, irudia, irratia eta telebista
• Nekazaritza, abeltzaintza eta arrantza

• Ostalaritza
• Kautxua, plastikoak eta metalezkoak ez 

diren beste batzuk
• Garraio-materiala
• Merkataritza; ibilgailuen konponketa
• Eraikuntza
• Jolas- eta kultura-jarduerak
• Metalurgia eta metalezko produktuak
• Hezkuntza
• Garraioa eta biltegiratzea
• Produktu informatikoak eta elektronikoak
• Altzariak eta beste manufaktura-enpresa 

batzuk

• Ehungintza, jantzigintza, larrugintza eta 
oinetakoak

• Industria kimikoa eta farmazeutikoa

• Zerbitzu osagarriak

• Beste jarduera profesional batzuk

• Zura, papera eta arte grafikoak

• Beste zerbitzu batzuk
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Adibide esanguratsuak Ejemplos destacados                         

PRODUCTO

Adecuación entre el producto y 
su demanda

Mismo producto

Se incrementa su demanda

Herramientas de comunicación

Sistemas de ciberseguridad

Webcams …

Nuevo producto (para empresa o mercado)

Demanda existente se incrementa o nueva demanda

Tecnología de impresión 3D empleada en fabricar mascarillas o pantallas protectoras

Desarrollo de aplicaciones de uso sanitario

Mismo o nuevo producto

Necesidad de adaptarlo

Cámaras térmicas para control de acceso

Nuevos contenidos audiovisuales (programas de televisión realizados desde casa, 

webinars, cursos online…)

PROCESO

Implementación de nuevos 
procesos

Teletrabajo / teleasistencia

Videoconferencias

Conexiones seguras

Herramientas de compartición de documentos

Acceso remoto

Escritorio remoto

Innovación abierta

Alianzas entre empresas o público-privadas

 Iniciativas de valor compartido

Comunidades maker

Marketing / Comunicación
 Interacción virtual

Sistema de fidelización

CANAL (propio/público)

El canal digital como solución 

al mantenimiento de las 
ventas

Digital     

Ventas online como continuidad de la actividad habitual

Refuerzo de las ventas online, por ejemplo, debido a rotura del canal de distribución 

habitual (productos cárnicos)

Mix (online-to-offline) Pedidos online/telefónicos y recogida presencial o envió a domicilio

Tipología de respuestas empresariales a los impactos de la
crisis en su actividad

Krisiak bere jardueran dituen eraginen inguruan enpresek 

emandako erantzunen tipologia

Enpresek  covid-19 aren aurrean emandako erantzunak

Respuestas empresariales ante el covid-19

COVID-19AREN ERAGINA ULERTZEN

ENTENDIENDO EL IMPACTO DEL COVID-19
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OFERTA ADAPTADA

 Máquinas de vending: sistemas de saneamiento en las máquinas expendedoras que protegen contra virus y bacterias.

NUEVOS PRODUCTO

 Impresoras 3D-Comunidad de makers: Producción de viseras y respiradores

 Wolfatrex: fruto de la unión de 4 empresas guipuzcoanas (Lazpiur, Egile, Enbalan 3 e IDR ), el objetivo es crear una fábrica 
moderna que dé respuesta a la fabricación de mascarillas quirúrgicas. 

APLICACIONES 

 Alumne: entrenador virtual que propone retos de aprendizaje.

 Cheerfy: permite a restaurantes, pubs y cafés fidelizar a millones de clientes a través de interacciones digitales. 

 Freedom&Flow Company: píldoras saludables de ejercicio.

 Happyforce: medición continua y anónima del clima de tu empresa y, en tiempo real. 

 Imascono: acceso a láminas coloreables con Realidad Aumentada del universo educativo Chromville para niños de entre 4 y 
10 años.

 Indigitall: plataforma „marketing automation‟ ofrece servicios de comunicación digital masiva sobre el coronavirus para grupos 
de comunicación, organizaciones gubernamentales y sanitarias.

 Iristrace: Digitalización la captura de los datos de los procedimientos internos haciendo a la empresa más productiva e 
involucrando a todo el equipo.

 Llamada Automática: Automatización de las llamadas telefónicas con tecnologías de voz, vídeo e inteligencia artificial. 

 Nexo Professional:  plataforma colaborativa de innovación abierta que aglutina a miles de personas y startups.

 Orquest: Solución de planificación de personal en tienda, orientada a incrementar la venta y diseñada para optimizar la 
productividad.

 Voikers: Expertos en tecnología de voz, ofrecen cuentacuentos online para entretener a los niños en casa.

 Zerintia Technologies: soluciones para la convergencia digital ofrecen la solución 4REMOTE que ayuda a dar soporte, 
atender y supervisar en remoto y en tiempo real a pacientes y a otros profesionales.

Adibideak: dagoeneko martxan jarri diren  aukerak eta proiektu arrakastatsuak erantzunak

Ejemplos: oportunidades y proyectos exitosos ya llevados a cabo
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• Necesidad de adaptación a la incertidumbre

• Fluctuaciones mundiales de la oferta y la demanda

• Reconfiguración de las cadenas de valor 

• Movilidad a zona rural

• Cambios en el comportamiento de las personas consumidor y patrones 
de consumo

• Crecimiento del e-commerce y tendencia a omnicanalidad y modelo click
and collect (compra online y recogida en tienda), pago sin contacto,...

• Tendencia al desarrollo de programas de fidelización y a la 
hiperpersonalización

• Crecimiento de app, propensión a lo digital y digitalización de empresas, 
potenciación de la realidad virtual aumentada y la impresión 3D

• Aumento del transporte privado y caída del sharing pero a más largo 
plazo se recuperará y crecerán las plataformas intermodales de servicios 
públicos, los vehículos autónomos,..

• Aumento del teletrabajo y reuniones virtuales, aumento de la educación 
online a distancia

• Aumento del ahorro en los hogares

• Revalorización de valores tradicionales (familia, sostenibilidad, 
naturaleza)

• Descenso de pagos en efectivo 

• En ocio y consumo: auge de lo local, prevalece la cercanía entre los 
consumidores

• Aumento del take away y last minute 

• Ziurgabetasunera egokitzeko beharra

• Eskaintzaren eta eskariaren munduko gorabeherak

• Balio-kateak birkonfiguratzea

• Landa-eremurako mugikortasuna

• Aldaketak kontsumitzailearen portaeran eta kontsumo-ereduetan

• E-commercearen hazkundea eta omnikanalitaterako eta click and
collect eredurako joera (online erostea eta dendan jasotzea), 
kontakturik gabeko ordainketa...

• Fidelizazio-programak garatzeko eta hiperpertsonalizatzeko joera

• APPen hazkundea, enpresen digitalerako eta digitalizaziorako joera, 
errealitate birtual areagotua eta 3D inprimaketa indartzea

• Garraio pribatuaren hazkundea eta sharingaren beherakada baina epe 
luzeagora, plataformak berreskuratu eta hazi egingo dira.

• Telelana eta bilera birtualak areagotzea, urrutiko online hezkuntza 
areagotzea

• Aurrezkiaren hazkundea etxeetan

• Balio tradizionalen balioa handitzea (familia, jasangarritasuna, izaera)

• Eskudiruzko ordainketen jaitsiera

• Aisialdian eta kontsumoan: tokikoaren gorakada, kontsumitzaileen 
arteko hurbiltasuna nagusitzen da

• Take away eta last minute areagotzea

Ekonomia baldintzatuko duten joerak

Tendencias que condicionarán la economía

COVID-19AREN ERAGINA ULERTZEN
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EN LA ETAPA PRECOVID

• Automatización

• Incremento de ingresos

• Envejecimiento de la población

• Aumento del uso de la tecnología 

• Cambio climático

• Inversión en infraestructuras 

• Aumento de los niveles formativos

• Marketización del trabajo colaborativo

EN LA ETAPA POST COVID  

A todas las anteriores se añaden: 

• Más acelerada automatización

• Acelerado e-comercio

• Teletrabajo

• Reducción de viajes de trabajo

COVID AURREKO ETAPA

• Automatizazioa

• Diru-sarreren gehikuntza

• Biztanleriaren zahartzea

• Teknologia erabileraren handitzea

• Klima-aldaketa

• Inbertsioa azpiegituretan

• Prestakuntza-mailak handitzea

• Elkarlanaren marketina

COVID ONDORENGO ETAPA

Aurreko guztiei gehituta: 

• Automatizazio bizkorragoa

• E-merkataritzaren hazkuntza

• Telelana

• Lan-bidaien murrizketa

El mundo del trabajo está cambiando y la 

pandemia ha acelerado los cambios: 

teletrabajo, e-comercio, automatización 

Lanaren mundua aldatzen ari da eta 

pandemiak aldaketak bizkortu ditu: telelana, 

e-merkataritza, automatizazioa

Lan merkatua baldintzatuko duten joerak

Tendencias que condicionarán el marcado de trabajo

COVID-19AREN ERAGINA ULERTZEN

ENTENDIENDO EL IMPACTO DEL COVID-19
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Hay una amplia coincidencia entre los empleos más afectados 

por el COVID-19 a corto plazo y los empleos más afectados por 

la automatización a largo plazo

5.411

4.281

2.970

2.365

1.470

1.454

977

825

805

774

706

572

534

269

252

93

88

83

11

Wholesale and retail

Manufacturing

Accomodation and food services

Construction

Transportation and storage

Human health and social work

Public administration

Education

Administrative and support

Other services

Professional services

Financial and insurance

Arts

Agriculture

Information and communication

Real estate

Electricity

Water supply and sewerage

Mining and quarrying

Jobs at risk of displacement from both COVID-19 and automation vary largely by sector

68 0,96

37 0,48

94 0,95

58 0,73

50 0,67

37 0,45

33 0,61

38 0,73

44 0,58

64 0,85

29 0,32

34 0,82

80 0,67

13 0,76

17 0,21

28 0,30

35 0,49

29 0,36

9 0,06

%of jobspotentially

displacedby automation Correlation coeficient

Kointzidentzia handia dago epe motzean covid-19ak gehien 

eragiten dituen enpleguen eta epe luzean automatizazioak 

gehien eragingo dituen enpleguen artean

Joerak

Tendencias

COVID-19AREN ERAGINA ULERTZEN

ENTENDIENDO EL IMPACTO DEL COVID-19
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Iturria: McKinsey Global Institute
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4,0

3,9

2,9

2,3

2,2

1,8

1,7

-0,6

-0,7

-0,9

-1,1

-1,2

-1,2

-1,4

-4,5

-5,0

STEM professionals

Business and legal professionals

Health aides, technicians, and wellness

Managers

Education and workforce training

Creatives and arts management

Health professionals

Transportation services

Property maintenance and agriculture

Mechanical installation and repair

Food services

Builders

Community services

Customer service and sales

Production work

Office support

Share of workers without tertiary education, %

25

22

21

14

16

33

22

-7

-4

-11

-10

-9

-11

-7

-18

-17

Occupational category
Potential net job growth 2018–302 in midpoint

automation scenario,million

Potential net job

growth 2018–30  %

La demanda de profesionales en las profesiones de la salud y STEM podría crecer 

más que antes de la pandemia, reflejando una mayor atención a la salud a medida 

que la población envejece y los ingresos aumentan, así como la creciente 

necesidad de personas que puedan crear, desplegar y mantener nuevas 

tecnologías.

Osasun eta STEM arloko lanbideetan langileen eskaria pandemiaren aurretik 

baino gehiago hazi liteke, eta horrek erakusten du osasun-arreta handiagoa 

dela biztanleria zahartu eta diru-sarrerak handitu ahala,  bai eta teknologia 

berriak sortu, hedatu eta mantendu ditzaketen pertsonen premia gero eta 

handiagoa dela ere.

Joerak

Tendencias

COVID-19AREN ERAGINA ULERTZEN

ENTENDIENDO EL IMPACTO DEL COVID-19
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Antes de la pandemia:

• Pérdidas netas de puestos de trabajo concentradas en ocupaciones de salario 

medio en el sector manufacturero y en ciertos trabajos administrativos/de 

oficina.

• Los puestos de trabajo de salarios bajos y altos seguían creciendo. Casi todas 

las personas trabajadoras con salarios bajos que perdieron sus puestos de 

trabajo optaron a otras ocupaciones con salarios bajos.

Después de la pandemia:

• Debido al impacto de la pandemia en los empleos de bajos salarios, se estima 

que casi todo el crecimiento de la demanda laboral se producirá en los 

empleos de altos salarios.

• En el futuro, más de la mitad de las personas trabajadoras con baja 

cualificación desplazadas podrían tener que cambiar a ocupaciones con mayor 

cualificación, que requieran habilidades diferentes para seguir trabajando.

Las tendencias aceleradas por la COVID-19 pueden provocar mayores cambios 

en la composición de los empleos de lo estimado antes de la pandemia.

UNA VEZ RECUPERADA LA ECONOMÍA, EUROPA ACUSARÁ UNA ESCASEZ 

DE PROFESIONALES CUALIFICADOS A PESAR DEL CRECIMIENTO DE LA 

AUTOMATIZACIÓN

LA ESCALA Y NATURALEZA DE LOS CAMBIOS EN LA 

COMPOSICIÓN DEL EMPLEO: CRECIMIENTO DE OCUPACIONES 

CON ALTO NIVEL DE CUALIFICACIÓN Y DECLIVE DE LAS 
OCUPACIONES DE BAJA CUALIFICACIÓN

COVID-19k bizkortutako joerek pandemiaren aurretik uste baino aldaketa handiagoak 

eragin ditzakete enpleguaren osaeran.

Pandemia aurretik:

• Manufaktura-sektoreko batez besteko soldatako lanbideetan eta 

administrazioko/bulegoko zenbait lanetan kontzentratutako lanpostuen 

galera garbiak.

• Soldata baxu eta altuko lanpostuek hazten jarraitzen zuten. Soldata baxuak 

zituzten eta lanpostuak galdu zituzten ia langile guztiek soldata baxuko 

beste lanbide batzuk aukeratu zituzten..

Pandemia ondoren:

• Pandemiak soldata baxuko enpleguetan duen eragina dela eta, lan-

eskariaren hazkunde ia guztia soldata altuko enpleguetan gertatuko dela 

uste da.

• Etorkizunean, kualifikazio baxuak dituzten langileen erdiak baino gehiagok 

kualifikazio handiagoko lanbideetara aldatu beharko lukete, lanean 

jarraitzeko trebetasun desberdinak beharko dituztelarik.

BEHIN EKONOMIA BERRESKURATUTA, EUROPAK LANGILE 

KUALIFIKATUEN ESKASIA NABARITUKO DU, NAHIZ ETA 

AUTOMATIZAZIOAK GORA EGIN.

ENPLEGUAREN OSAERAN IZANDAKO ALDAKETEN ESKALA 

ETA IZAERA: KUALIFIKAZIO-MAILA HANDIKO LANBIDEEN 

HAZKUNDEA ETA KUALIFIKAZIO TXIKIKO LANBIDEEN 

BEHERAKADA

Joerak: aldaketak lanbideetan, enplegu-konbinazioan 

Tendencias: cambios en la ocupaciones, en la combinación de empleos

COVID-19AREN ERAGINA ULERTZEN

ENTENDIENDO EL IMPACTO DEL COVID-19
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 La automatización exigirá que todos los y las profesionales 

adquieran nuevas competencias. Es posible que unos 94 millones 

de profesionales no necesiten cambiar de ocupación, pero sí 

necesitarán reciclaje, ya que la tecnología se encargará del 20% de 

sus actividades actuales. 

 Las personas trabajadoras más formadas y cualificadas estarán, 

por término medio, mejor capacitadas para adaptarse a las nuevas 

tecnologías y se beneficiarán de los mayores salarios reales que 

éstas aportarán al impulsar la productividad.

 Las personas trabajadoras menos formadas soportarán, por lo 

general, una mayor parte de los costes de la automatización, lo 

que podría ampliar las desigualdades de renta y riqueza. 

 Aumentar su capacidad de adaptación y sus competencias 

mediante: 

 Más FP y Formación continua

 Más formación en asignaturas STEM (ciencia, tecnología, 

ingeniería y matemáticas

 Más reciclaje para profesionales de más edad y ayuda para 

la búsqueda de empleo.

Nos robarán los robots nuestros puestos de trabajo?: papel 

clave de la educación como palanca ante el riesgo potencial de 

automatización

 Automatizazioak langile guztiek gaitasun berriak eskuratzea 

eskatuko du. Litekeena da 94 milioi langilek lanez aldatzeko 

beharrik ez izatea, baina birziklapena beharko dute, 

teknologia arduratuko baita egungo jardueren % 20az.

 Langile prestatuenek eta kualifikatuenek, batez beste, 

teknologia berrietara egokitzeko gaitasun hobea izango dute, 

eta produktibitatea bultzatzean haiek ekarriko dituzten 

benetako soldata handiagoak jasoko dituzte.

 Prestakuntza gutxien duten langileek jasan beharko dituzte, 

oro har, automatizazioaren kostu gehienak, eta horrek are 

gehiago handitu ditzake errenta- eta aberastasun-

desberdintasunak.

 Egokitzeko gaitasuna eta konpetentziak areagotzea, honako 

hauen bidez:

 Lanbide Heziketa eta etengabeko prestakuntza gehiago

 STEM irakasgaietan prestakuntza gehiago (zientzia, 

teknologia, ingeniaritza eta matematika)

 Birziklatze gehiago adineko langileentzat eta laguntza 

lana bilatzeko.

Robotak lapurtuko dizkigute gure lanpostuak?: hezkuntzaren 

funtsezko zeregina automatizazio-arrisku potentzialaren 

aurrean.

Joerak: konpetentzia berrien beharra

Tendencias: necesidad de nuevas competencias

COVID-19AREN ERAGINA ULERTZEN

ENTENDIENDO EL IMPACTO DEL COVID-19
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PROSPECTIVA DEL EMPLEO 

EN EUSKADI

ENPLEGUAREN PROSPEKTIBA 

EUSKADIN
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FUTURELAN: 2020-2030 enplegu proiekzioak

FUTURELAN: Proyecciones de empleo 2020-2030
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 Habrá importantes oportunidades de 

empleo en Euskadi la CAE en la próxima 

década derivadas, sobre todo, del 

volumen de personas que accederá a la 

jubilación en los próximos años dejando 

vacante su puesto

 Enplegu-aukera handiak egongo dira

Euskadin hurrengo hamarkadan, batez

ere datozen urteetan erretiroa hartuko

duten eta lanpostua hutsik utziko duten

pertsonen bolumenaren ondorioz.

Iturria: Futurelan. Lanbide-Servicio Vasco de Empleo.

ENPLEGUAREN PROSPEKTIBA EUSKADIN

PROSPECTIVA DEL EMPLEO EN EUSKADI

4.



                             

 

  

 
 

Proiektu hau kokatzen da Gipuzkoako Foru Aldundiaren "Gipuzkoako ehun 
sozioekonomikoa eskualdeko ikuspegiaren ekarpenaren bidez suspertzeko 

programa » baitan (2020ko deialdia, GAO, 2020-06-29, 121 zk). 

 
 
 

 

 

35

104.991

67.074

65.832

62.233

54.462

41.984

39.792

34.924

29.490

28.880

20.708

12.220

10.550

10.379

8.898

7.319

5.782

3.874

537

Manufaktura industria

Administrazio jarduerak eta zerbitzu lagungarriak

Jarduera profesional, zientifiko eta teknikoak

Handizkako eta txikizkako merkataritza; ibilgailu motordunen eta …

Osasun eta gizarte zerbitzuetako jarduerak

Hezkuntza

Eraikuntza

Herri administrazioa eta defentsa; derrigorrezko gizarte segurantza

Ostalaritza

Garraioa eta biltegiratzea

Etxeetako jarduerak etxeko lanak egiteko langileei lana emateko …

Informazio eta komunikazioak

Energia elektrikoaren, gasaren, lurrinaren eta aire girotuaren …

Beste zerbitzu batzuk

Jarduerak higiezinekin

Finantza eta aseguru jarduerak

Actividades recreativas y culturales.

Nekazaritza, abeltzaintza, basogintza eta arrantza

Erauzteko industriak

 En Euskadi habrá importantes oportunidades 

netas de empleo (casi 610.000). Estas 

oportunidades se corresponderán con casi 

110.00 oportunidades por demanda de 

expansión (más empleo) y en 500.000 

oportunidades por demanda de reemplazo.

 Euskadin enplegu aukera neto asko egongo 

dira (ia 610.000). Aukera horiek kasik 110.000 

hedapen-eskaeraren (enplegu gehiago) eta 

500.000 ordezkapen-eskaeraren ondorio dira.

Iturria: Futurelan. Lanbide-Servicio Vasco de Empleo.

FUTURELAN: Sektorekako lanpostu banaketa

FUTURELAN: Oportunidades netas de empleo por sectores

ENPLEGUAREN PROSPEKTIBA EUSKADIN

PROSPECTIVA DEL EMPLEO EN EUSKADI

4.
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134.272

112.838

98.953

65.548

65.034

62.618

44.559

19.381

6.672

Osasun eta irakaskuntza esparruetan lan 
egiten duten zientzia eta adimen arloetako 

teknikariak eta profesionalak

Jatetxeetako eta komertzioetako langileak

Kontabilitate langile eta administrariak eta 
bestelako bulego langileak

Oinarrizko lanbideak

Eraikuntzako eta artisautzako langile 
kalifikatuak, makineria maneiatzen dutenak 

izan ezik

Teknikariak; laguntza emateko 
profesionalak

Instalazio eta makina finkoetako 
operadoreak eta muntatzaileak

Zuzendariak eta kudeatzaileak

Nekazaritza, abeltzaintza, basogintza eta 
arrantza sektoreetako langile kalifikatuak

 Las mayores oportunidades netas de empleo se sitúan entre el

personal técnico y profesional científico e intelectuales de la

salud y la enseñanza, personal de los servicios de restauración

y personales, de protección y venta y empleados/as contables,

administrativos/as y otros empleados/as de oficina.

 Enplegu aukera handienak ondoko hauetan daude: osasun eta

irakaskuntza esparruetan lan egiten duten zientzia eta adimen

arloetako teknikariak eta profesionalak, jatetxeetako eta

komertzioetako langileak eta kontabilitate langile eta

administrariak eta bestelako bulego langileak.

Iturria: Futurelan. Lanbide-Servicio Vasco de Empleo.

FUTURELAN: Enplegu-aukerak, lanbideen arabera

FUTURELAN: Oportunidades netas de empleo por ocupaciones

ENPLEGUAREN PROSPEKTIBA EUSKADIN

PROSPECTIVA DEL EMPLEO EN EUSKADI

4.
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Oportunidades de empleo por expansión y reemplazo por rama de actividad

Oportunidades 
por expansión

Oportunidades 
por reemplazo

Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos de motor y motocicletas SÍ SI

Actividades sanitarias y de servicios sociales SÍ SI

Transporte y almacenamiento SÍ SI

Administración pública y defensa; seguridad social obligatoria NO SI

Actividades profesionales, científicas y técnicas SÍ SI

Educación SÍ SI

Actividades administrativas y servicios auxiliares SÍ SI

Industria manufacturera SI SI

Hostelería SÍ SI

Construcción SÍ SI

Actividades de los hogares como empleadores de personal doméstico; actividades de los hogares como productores de bienes y servicios para uso propio SÍ SI

Actividades financieras y de seguros NO SI

Otros servicios NO SI

Información y comunicaciones NO SI

Actividades inmobiliarias SÍ SI

Suministro de agua, actividades de saneamiento, gestión de residuos y descontaminación SI SI

Suministro de energía eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado SI SI

Industrias extractivas SI SI

Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca NO SI

FUTURELAN: Lanbidekako lanbide banaketa

FUTURELAN: Oportunidades netas de empleo por ocupaciones

ENPLEGUAREN PROSPEKTIBA EUSKADIN

PROSPECTIVA DEL EMPLEO EN EUSKADI

4.

Iturria: Futurelan. Lanbide-Servicio Vasco de Empleo.
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FUTURELAN: 2020-2030 enplegu proiekzioak

FUTURELAN: Proyecciones de empleo 2020-2030

Iturria: futurelan. Lanbide-Servicio Vasco de Empleo.

Demanda

2030

Oferta

2030
Desajuste

Técnicos/as; profesionales de apoyo 121.766 173.260 51.494

Directores/as y gerentes/as 40.115 71.108 30.993

Trabajadores/as de los servicios de restauración, personales, protección y vendedores/as 211.543 224.970 13.427

Trabajadores/as cualificados en el sector agrícola, ganadero, forestal y pesquero 14.255 20.649 6.394

Ocupaciones elementales 102.672 102.950 278

Artesanos/as y trabajadores/as cualificados/as de las industrias manufactureras y la construcción 

(excepto operadores/as de instalaciones y maquinaria)
134.783 132.275 -2.508

Operadores/as de instalaciones y maquinaria, y montadores 98.138 89.098 -9.040

Técnicos/as y profesionales científicos/as e intelectuales de la salud y la enseñanza 216.239 184.742 -31.497

Empleados/as contables, administrativos/as y otros empleados/as de oficina 144.676 100.913 -43.763

Total 1.084.525 1.102.109 17.584

ENPLEGUAREN PROSPEKTIBA EUSKADIN

PROSPECTIVA DEL EMPLEO EN EUSKADI

4.

https://futurelan.eus/es/escenarios/3
https://futurelan.eus/es/escenarios/1
https://futurelan.eus/es/escenarios/5
https://futurelan.eus/es/escenarios/6
https://futurelan.eus/es/escenarios/9
https://futurelan.eus/es/escenarios/7
https://futurelan.eus/es/escenarios/8
https://futurelan.eus/es/escenarios/2
https://futurelan.eus/es/escenarios/4
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FUTURELAN: 2020-2030 enplegu proiekzioak

FUTURELAN: Proyecciones de empleo 2020-2030

ENPLEGUAREN PROSPEKTIBA EUSKADIN

PROSPECTIVA DEL EMPLEO EN EUSKADI

4.
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FUTURELAN: 2020-2030 enplegu proiekzioak

FUTURELAN: Proyecciones de empleo 2020-2030

ENPLEGUAREN PROSPEKTIBA EUSKADIN

PROSPECTIVA DEL EMPLEO EN EUSKADI

4.
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35,8%

16,0%

12,2%

10,9%

8,4%

8,4%

3,9%

3,3%

1,1%

27,4%

31,8%

8,4%

9,7%

10,3%

4,8%

3,7%

2,6%

1,3%

23,3%

23,1%

5,6%

16,3%

9,3%

8,2%

12,6%

1,6%

Personal Técnico de Producción 

Otros Operarios Cualificados 

Personal Técnico Científico 

Personal Técnico Comercial 

Operarios Sin Cualificar 

Mandos Intermedios 

Personal Administrativo 

Personal Técnico Administrativo Financiero 

Personal Auxiliar Administrativo 

Gerentes y/o Director 

2020 2018 2016

 Los perfiles profesionales cualificados se 

demandan en más del 90% de los nuevos empleos

 Lanbide profil kualifikatuak enplegu berrien % 90 

baino gehiagotan eskatzen dira.

CONFEBASK: Beharrezkoak diren lanbide profilak

CONFEBASK: Perfiles profesionales necesarios

ENPLEGUAREN PROSPEKTIBA EUSKADIN

PROSPECTIVA DEL EMPLEO EN EUSKADI

4.

Iturria: CONFEBASK. Informe de Necesidades de Cualificación de las Empresas Vascas para 2020 
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4,7%

37,0%

20,8%

18,9%

3,8%

12,4%

2,4%

3,2%

24,9%

25,6%

22,6%

9,1%

11,1%

3,5%

3,4%

26,7%

25,7%

21,1%

10,8%

9,8%

2,6%

Postgrado/Doctorado Universitario

Estudios Universitarios

Ciclos Formativos (FP) de Grado Superior

Ciclos Formativos (FP) de Grado Medio

Bachillerato

Estudios básicos (primarios y/o 
secundarios)

Sin estudios

2020 2018 2016

 Los perfiles formativos más demandados, 

seguirán siendo los de mayor cualificación

 La industria y el sector servicios demandan 

perfiles formativos más cualificados

 Gehien eskatzen diren prestakuntza-profilak 

kualifikazio handienekoak izaten jarraituko dute

 Industriak eta zerbitzuen sektoreak prestakuntza-

profil kualifikatuagoak eskatzen dituzte

CONFEBASK: Eskatutako ikasketa mailak

CONFEBASK: Niveles de estudio demandados

ENPLEGUAREN PROSPEKTIBA EUSKADIN

PROSPECTIVA DEL EMPLEO EN EUSKADI

4.

Iturria: CONFEBASK. Informe de Necesidades de Cualificación de las Empresas Vascas para 2020 



                             

 

  

 
 

Proiektu hau kokatzen da Gipuzkoako Foru Aldundiaren "Gipuzkoako ehun 
sozioekonomikoa eskualdeko ikuspegiaren ekarpenaren bidez suspertzeko 

programa » baitan (2020ko deialdia, GAO, 2020-06-29, 121 zk). 

 
 
 

 

 

43

28,0%

12,3%

10,7%

10,0%

7,2%

5,3%

4,8%

3,1%

2,6%

2,2%

2,1%

1,5%

1,2%

1,0%

8,0%

7,9%

28,3%

4,7%

17,4%

15,6%

5,0%

0,6%

0,6%

0,9%

2,1%

0,0%

1,3%

0,5%

0,7%

14,4%

5,1%

22,0%

8,6%

12,9%

8,6%

13,7%

1,2%

1,6%

4,3%

2,0%

0,4%

0,8%

1,6%

0,0%

17,3%

Informática y comunicaciones

Fabricación mecánica

Comercio y marketing

Electricidad y electrónica

Instalación y mantenimiento

Administración y gestión

Hostelería y turismo

Industrias alimentarias

Edificación y obra civil

Transporte y mantenimiento de vehículos

Marítimo pesquerta

Servicios socioculturales y a la comunidad

Seguridad y medio ambiente

Energía y agua

Resto de familias de ciclos formativos

2020

2018

2016

 Informática y comunicaciones pasa a ser la rama 

más demandada en los ciclos formativos de FP, 

superando a fabricación mecánica, y con un 

significativo aumento respecto a 2018

 La mayor parte de la demanda de ciclos formativos 

en informática y comunicaciones corresponde a 

titulados de grado superior

 Informatika eta komunikazioak LHko heziketa-

zikloetan gehien eskatzen den adarra izatera pasa 

da, fabrikazio mekanikoa gaindituz, eta igoera 

nabarmenarekin 2018arekin alderatuta

 Informatikako eta komunikazioetako heziketa-

zikloen eskari gehiena goi-mailako tituludunei 

dagokie.

CONFEBASK: Aurreikusitako kontratazioaren banaketa, Heziketa-

Zikloetako familien arabera

CONFEBASK: Distribución de la contratación prevista por familias de los 

Ciclos Formativos (FP)

ENPLEGUAREN PROSPEKTIBA EUSKADIN

PROSPECTIVA DEL EMPLEO EN EUSKADI

4.

Iturria: CONFEBASK. Informe de Necesidades de Cualificación de las Empresas Vascas para 2020 
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30,2%

21,3%

14,1%

12,0%

4,0%

3,4%

2,3%

2,1%

1,5%

9,1%

16,2%

17,4%

13,7%

27,3%

8,1%

2,3%

0,6%

0,9%

0,4%

13,0%

5,8%

21,6%

18,4%

22,6%

5,3%

2,6%

0,5%

1,1%

0,5%

21,6%

Informática

Otras ingenierías

Administración y gestión de empresas y 
marketing

Ingeniería industrial

Economía

Derecho

Periodismo, comunicación audiovisual, 
publicidad y relaciones públicas

Enfermería

Psicología

Resto de familias de Estudios Universitarios

2020 2018 2.019

 Las ingenierías siguen siendo los estudios 

universitarios más demandados y cada vez lo son 

más

 Ingeniaritzak dira oraindik ere gehien eskatzen 

diren unibertsitate-ikasketak, eta gero eta gehiago 

eskatzen dira

CONFEBASK: Eskatutako prestakuntza-profilak

CONFEBASK: Perfiles formativos solicitados

ENPLEGUAREN PROSPEKTIBA EUSKADIN

PROSPECTIVA DEL EMPLEO EN EUSKADI

4.

Iturria: CONFEBASK. Informe de Necesidades de Cualificación de las Empresas Vascas para 2020 
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33,2%

66,8%

33,0%

67,0%

41,1%

58,9%

Ramas no STEM

Ramas STEM (Ciencias, Tecnología, 
Ingeniería y Matemáticas)

2020 2018 2016

 Los estudios universitarios de las ramas STEM, 

siguen siendo los más demandados y su demanda 

se mantiene respecto a 2018 y crece respecto a 

2016 

 STEM adarretako unibertsitate-ikasketek jarraitzen 

dute eskaera gehien izaten.  2018 urtearekin 

alderatuta berdin jarraitzen du, eta aldiz gora egin 

du 2016. urtearekin alderatzen badugu

CONFEBASK: Aurreikusitako kontratazioaren banaketa STEM eta STEM ez 

diren unibertsitate-ikasketen adarren arabera

CONFEBASK: Distribución de la contratación prevista por ramas de estudios 

universitarios STEM y no STEM

ENPLEGUAREN PROSPEKTIBA EUSKADIN

PROSPECTIVA DEL EMPLEO EN EUSKADI

4.

Iturria: CONFEBASK. Informe de Necesidades de Cualificación de las Empresas Vascas para 2020 
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32,4%

17,9%

12,9%

9,3%

9,0%

8,4%

5,5%

4,7%

Contratación directa (contactos personales / 
bolsa de trabajo propia)

A través de Internet (linkedin, infojobs, 
jobandtalent, …)

A través de bolsas de trabajo / Contactos de 
centros educativos

Formación dual y otras prácticas

Apoyo en una empresa de selección / 
Agencia de colocaciónprivada

A través de Lanbide

Servicio de empleo OOEE

A través de ETT

 Las empresas seguirán contratando 

preferentemente a personas que ya conocen, pero 

crece significativamente la contratación a través 

de internet

 Enpresek, ahal dela, lehendik ezagutzen dituzten 

pertsonak kontratatzen jarraituko dute, baina 

Internet bidezko kontratazioak nabarmen egin du 

gora

CONFEBASK: 2020rako aurreikusitako kontratazio-metodoak

CONFEBASK: Métodos de contratación previstos en 2020

ENPLEGUAREN PROSPEKTIBA EUSKADIN

PROSPECTIVA DEL EMPLEO EN EUSKADI

4.

Iturria: CONFEBASK. Informe de Necesidades de Cualificación de las Empresas Vascas para 2020 
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 Objetivos de Desarrollo Sostenible instrumento para la 
recuperación 

 La implantación de los ODS desde la perspectiva de las 
empresas

 Herramientas y recursos para identificar los ODS en las 
empresas: guías 

 Ámbitos más frecuentemente abordados

 Formas para trabajar los ODS en las empresas 

 Metas e Ideas inspiradoras para implantar los ODS en las 
empresas

 Buenas prácticas en la inclusión de los ODS por parte de 
las empresas

 Ejemplos de objetivos cuantificables en relación a los ODS

ÍNDICEINDIZEA

 Garapen Jasangarriko Helburuen hastapenak

 GJHak enpresen ikuspegitik ezartzea

 Enpresetan GJHak identifikatzeko tresnak eta baliabideak: 
gidak

 Gehien jorratzen diren eremuak

 Enpresetan GJHak lantzeko moduak

 Enpresetan GJHak ezartzeko helburu eta ideia 
inspiratzaileak

 Enpresek GJHak txertatzeko jardunbide egokiak

 GJHei dagokienez kuantifika daitezkeen helburuen 
adibideak

2030 AGENDA ETA GARAPEN JASANGARRIKO HELBURUAK (GJH) 

AGENDA 2030 Y OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)
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 Agenda mundial de Naciones Unidas pero donde lo local y regional tiene 

una enorme importancia. 

 Plantean un escenario en el que abordar las tres vertientes del Desarrollo 

Sostenible de manera integral e indivisible: el desarrollo social, ambiental 

y económico. 

 Los 17 ODS ayudan a trabajar territorialmente la competitividad al 

servicio del bienestar El crecimiento económico tiene que ser 

socialmente inclusivo.

 Agenda que deben integrar los agentes públicos y privados.

 Entidades privadas: dirigir los esfuerzos hacia ámbitos más sostenibles, 

justos y solidarios.

...E INSTRUMENTO CLAVE PARA LA RECUPERACIÓN DE LA 

CRISIS POST-COVID-19

 Nazio Batuen munduko agenda, baina tokian tokikoak eta 

eskualdekoak garrantzi handia dute.

 Garapen Jasangarriaren hiru alderdiak modu integral eta zatiezinean 

jorratzeko agertoki bat planteatzen dute: garapen soziala, 

ingurumenekoa eta ekonomikoa.

 17 GJHek lehiakortasuna ongizatearen zerbitzura lurraldeka lantzen 

laguntzen dute. Hazkunde ekonomikoak sozialki inklusiboa izan behar 

du.

 Eragile publikoek eta pribatuek osatu behar duten agenda.

 Erakunde pribatuen ahaleginak eremu jasangarriagoetara, 

bidezkoagoetara eta solidarioagoetara bideratzea. 

.. ETA POST-COVID-19 KRISIALDITIK BERRESKURATZEKO 

FUNTSEZKO TRESNA

OBJETIVOS Y COMPROMISOS COMPARTIDOSHELBURU ETA KONPROMISO PARTEKATUAK

2030 AGENDA ETA GARAPEN JASANGARRIKO HELBURUAK (GJH) 

AGENDA 2030 Y OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)
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LOS 17 OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

EKONOMIKOAK

SOZIALAK 

INGURUMENEKOAK 

Lan duina eta 
hazkunde 
ekonomikoa

Trabajo decente
y crecimiento
económico

8
Desberdintasunak 
murriztea

Reducción de 
las desigualdades

109
Industria, 
berrikuntza eta 
azpiegitura

Industria, 
innovación e 
infraestructura

Helburuak 
lortzeko 
aliantzak

Alianzas para 
lograr los 
objetivos

17
Ekoizpen eta 
kontsumo 
arduratsuak

Producción y 
consumo
responsables

12

1
Pobrezia 
desagerraraztea

Fin de la 
pobreza

Goserik ez

Hambre cero
2

Osasuna eta 
ongizatea

Salud y bienestar

3
Kalitatezko 
hezkuntza

Educación de 
calidad

4
Bakea, justizia 
eta instituzio 
sendoak

Paz, justicia e 
instituciones
sólidas

165
Genero 
berdintasuna

Igualdad de 
género

Energia 
irisgarria eta ez 
kutsagarria

Energia 
asequible y no 
contaminante

7
Klimaren aldeko 
ekintza

Acción por el 
clima

13
Itsaspeko 
bizitza

Vida submarina
14

Lehorreko 
ekosistemetako 
bizitza

Vida de 
ecosistemas
terrestres

15
Hiri eta 
komunitate 
jasangarriak

Ciudades y 
comunidades
sostenibles

11
Ur garbia eta 
saneamandua

Agua limpia y 
saneamiento

6

GARAPEN JASANGARRIKO 17 HELBURUAK

ECONÓMICOS

SOCIALES

AMBIENTALES

2030 AGENDA ETA GARAPEN JASANGARRIKO HELBURUAK (GJH) 

AGENDA 2030 Y OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)
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IMPLANTACIÓN DE LA AGENDA EN EL SECTOR EMPRESARIAL

 La Agenda 2030: principal marco de referencia para canalizar las 

acciones de sostenibilidad empresarial.

 El sector empresarial está llamado a realizar actuaciones para contribuir 

a la Agenda 2030 y a cada uno de los Objetivos que contiene. 

 Hay ODS más transversales y otros de marcado carácter sectorial como 

por ejemplo. 

- Sector agroalimentario: ODS 12- consumo y producción 

responsable

- Sector de automoción o energético: ODS 7 Energía asequible y 

no contaminante. 

- Sector industrial: ODS 9-Industria innovación e infraestructuras.

- Empresas de economía social: ODS 10 reducción de 

desigualdades y ODS 4 educación de calidad.

 Los sectores más avanzados han identificado sus ODS prioritarios.

 Los sectores que más trabajan son el de medioambiente, energético y 

utilidades (agua, electricidad,..). 

 Sectores que deben avanzar YA: comercio y distribución, alimentación.

 Las grandes empresas llevan a cabo actuaciones pero el porcentaje 

decrece en pymes y autónomos.

 Existe una importante brecha entre los compromisos y la implantación de 

medidas concretas

AGENDA EZARTZEA ENPRESA-SEKTOREAN

 Agenda 2030: enpresa-jasangarritasuneko ekintzak bideratzeko 

erreferentzia-esparru nagusia.

 Enpresa-sektoreak jarduerak egin behar ditu Agenda 2030i eta haren 

helburu bakoitzari laguntzeko. 

 GJH batzuk zeharkakoagoak dira, eta beste batzuk sektore-izaera 

nabarmenekoak, adibidez. 

- Nekazaritzako elikagaien sektorea: 12. GJH - Kontsumo eta 

ekoizpen arduratsua.

- Automobilgintza edo energia sektorea:  7. GJH - Energia 

eskuragarria eta ez kutsagarria. 

- Industria-sektorea: 9. GJH - Industria, berrikuntza eta 

azpiegiturak.

- Gizarte-ekonomiako enpresak: 10. GJH - Desberdintasunak 

murriztea eta 4. GJH - Kalitateko hezkuntza.

 Sektore aurreratuenek lehentasunezko GJH identifikatu dute.

 Gehien lantzen diren sektoreak ingurumena, energia eta beste erabilerak 

dira (ura, elektrizitatea...). 

 Aurrera egin behar duten sektoreak: merkataritza eta banaketa, elikadura.

 Enpresa handiek jarduketak egiten dituzte, baina ehunekoak behera 

egiten du enpresa txiki eta ertainetan eta autonomoetan.

 Alde handia dago konpromisoen eta neurri zehatzak ezartzearen artean

2030 AGENDA ETA GARAPEN JASANGARRIKO HELBURUAK (GJH) 

AGENDA 2030 Y OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)
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Para el impulso de la Agenda 2030, el Gobierno 

Vasco promovió en 2019 la creación de un 

grupo piloto, denominado EUSKADI 2030 

GUNEA con las siguientes Entidades 

integrantes: 

 GEOPARQUE Costa Vasca; UNICEF País 

Vasco; UNESCO Etxea; AUREN; Bolton 

Food-Grupo Conservas Garavilla; 

TECNALIA; ELIKA; ACLIMA; UPV/EHU; 

IHOBE; INGURUGELA; TUBACEX; EDE 

Fundazioa; BASQUEPRO Elkargoak; 

BASQUETEAM; A&B Laboratorios de 

Biotecnología y TKNIKA.

 El resultado de la participación de estos 

agentes fue la GUÍA PRÁCTICA PARA 

ORGANIZACIONES VASCAS Cómo 

implementar la Agenda 2030 y contribuir a 

los Objetivos de Desarrollo Sostenible:

ODS EN LAS EMPRESAS: GUÍA GOBIERNO VASCO

Agenda 2030 bultzatzeko, Eusko Jaurlaritzak 

talde pilotu bat sortzea sustatu zuen 2019an, 

Euskadi 2030 Gunea izenekoa, honako 

erakunde hauekin: 

 GEOPARQUE Costa Vasca; UNICEF País 

Vasco; UNESCO Etxea; AUREN; Bolton

Food-Grupo Conservas Garavilla; 

TECNALIA; ELIKA; ACLIMA; UPV/EHU; 

IHOBE; INGURUGELA; TUBACEX; EDE 

Fundazioa; BASQUEPRO Elkargoak; 

BASQUETEAM; A&B Laboratorios de 

Biotecnología eta TKNIKA.

 Eragile horien parte-hartzearen emaitza 

EUSKAL ERAKUNDEENTZAKO GIDA 

PRAKTIKOA izan zen, nola inplementatu 

Agenda 2030 eta nola lagundu Garapen 

Jasangarriko Helburuetan:

ODS ENPRESETAN: EUSKO JAURLARITZAKO GIDA

Iturria: https://bideoak2.euskadi.eus/2020/11/24/news_65067/EUSKAL_ERAKUNDEENTZAKO_GIDA_PRAKTIKOA.pdf

2030 AGENDA ETA GARAPEN JASANGARRIKO HELBURUAK (GJH) 

AGENDA 2030 Y OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)
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 Igualdad de género (ODS 5): Medidas como la 

conciliación laboral e igualdad, flexibilidad horaria, 

teletrabajo, planes de igualdad.

 Salud y Bienestar para empleados (ODS 3)

 Política medioambiental/Lucha contra el cambio 

climático (ODS 13)

 Empleo decente (ODS 8)

 Códigos éticos 

ÁMBITOS MÁS TRABAJADOS POR LAS EMPRESAS

 Genero-berdintasuna (5. GJH ): lan-kontziliazioa

eta berdintasuna, ordutegi-malgutasuna, telelana, 

berdintasun-planak, bezalako neurriak.

 Langileentzako osasuna eta ongizatea (3. GJH)

 Ingurumen-politika/Klima-aldaketaren aurkako 

borroka (13. GJH)

 Enplegu duina (8. GJH)

 Kode etikoak

ENPRESEK GEHIEN LANTZEN DITUZTEN ATALAK
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 Identificar los ODS prioritarios en su empresa u 

organización: en qué ODS impactan a través de sus 

actividades.

 Sensibilización y formación en ODS a empleados/as.

 Desarrollar productos y servicios

 Llevar a cabo proyectos de acción social

 …

SECUENCIA DE PASOS

 Bere enpresa edo erakundean lehentasuna duten GJHak

identifikatzea: beren jardueren bidez zer GJHetan eragiten 

duten.

 Langileak GJHei buruz sentsibilizatzea eta prestatzea.

 Produktuak eta zerbitzuak garatzea

 Gizarte-ekintzako proiektuak egitea

 …

EMAN BEHARREKO PAUSOAK
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 PLAN ESTRATÉGICO

 MEMORIA ANUAL

 SISTEMA(S) DE GESTIÓN

 PLAN ESTRATEGIKOA

 URTEKO MEMORIA

 KUDEAKETA SISTEMA(K)

MANERAS DE ABORDAR LA 

AGENDA 2030 EN LAS 

EMPRESAS

ENPRESETAN 2030ERAKO 

AGENDA LANTZEKO 

MODUAK
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LA APUESTA DE OKIN POR EL DESARROLLO SOSTENIBLE

Sus proyectos se asientan en los siguientes puntos estrechamente 

relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las 

Naciones Unidas. Todas estas iniciativas encuentran sus raíces en 

nuestra declaración “Clean label, Clean Company”.

OKIN

Alimentación y Soberanía 360 (Zumaia)

OKINEN APUSTUA GARAPEN IRAUNKORRAREN ALDE

Proiektuak Nazio Batuen Garapen Iraunkorreko Helburuekin (GIH) estuki lotutako 

puntu hauetan oinarritzen dira. Ekimen horiek guztiak "Clean Label, Clean

Company" izendapenean daude oinarrituta.

OKIN

Elikadura eta Soberania 360 (Zumaia)

Lan duina eta 
hazkunde 
ekonomikoa

Trabajo decente
y crecimiento
económico

8
Osasuna eta 
ongizatea

Salud y bienestar

3

Energia 
irisgarria eta ez 
kutsagarria

Energia 
asequible y no 
contaminante

7
Klimaren aldeko 
ekintza

Acción por el 
clima

13

Hiri eta 
komunitate 
jasangarriak

Ciudades y 
comunidades
sostenibles

11

Ekoizpen eta 
kontsumo 
arduratsuak

Producción y 
consumo
responsables

12

BUENAS PRÁCTICAS - CASOS INSPIRADORESJARDUNBIDE EGOKIAK - KASU INSPIRATZAILEAK

2030 AGENDA ETA GARAPEN JASANGARRIKO HELBURUAK (GJH) 

AGENDA 2030 Y OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

56

5.



                             

 

  

 
 

Proiektu hau kokatzen da Gipuzkoako Foru Aldundiaren "Gipuzkoako ehun 
sozioekonomikoa eskualdeko ikuspegiaren ekarpenaren bidez suspertzeko 

programa » baitan (2020ko deialdia, GAO, 2020-06-29, 121 zk). 

 
 
 

 

 

Empresa líder del sector de las conservas, centra su estrategia de sostenibilidad 

en la gestión responsable y sostenible de la actividad pesquera, la protección de 

los océanos y el cuidado de sus poblaciones.

BOLTON FOOD

Grupo Conservas Garavilla

BOLTON FOOD

Conservas Garavilla Taldea

Itsaspeko bizitza

Vida submarina14
La evaluación y seguimiento de las prácticas pesqueras la llevan 

a cabo, principalmente, a través de 3 iniciativas:

1. Son miembros de ISSF- International Seafood Sustainabililty

Foundation cumpliendo con la prohibición de comprar atún 

de barcos registrados en las listas oficiales de pesca ilegal, 

no realizar prácticas de trasbordo en mar abierto, o la 

obligatoriedad de comprar atún únicamente de barcos 

registrados en el “ProActive Vessel Register” de ISSF. 

2. Su flota forma parte del Proyecto de Mejora de la Pesquería 

-on el fin de evaluar la salud de los stocks, las buenas 

prácticas y la gobernanza. 

3. Desarrollan proyectos propios para apoyar el conocimiento 

científico y fomentar la investigación para mejorar la salud de 

los océanos.

Kontserben sektoreko enpresa liderra da, eta arrantza-jardueraren kudeaketa 

arduratsu eta jasangarrian, ozeanoen babesean eta populazioen zaintzan 

oinarritzen du iraunkortasun-estrategia..

Arrantza-praktiken ebaluazioa eta jarraipena, nagusiki, 3 

ekimenen bidez egiten da:

1. ISSF- International Seafood Sustainabililty Foundationeko

kideak dira, eta legez kanpoko arrantza-zerrenda ofizialetan 

erregistratutako itsasontzien atuna erostearen debekua 

betetzen dute, itsaso zabalean ontzi-aldaketako praktikarik 

ez egitearena, edo ISSFren "ProActive Vessel Register" 

delakoan erregistratutako itsasontzien atuna soilik erostea. 

2. Arrantza Hobetzeko Proiektuaren parte da bere flota, 

stocken, jardunbide egokien eta gobernantzaren osasuna 

ebaluatzeko. 

3. Ezagutza zientifikoa bultzatzeko eta ozeanoen osasuna 

hobetzeko ikerketa sustatzeko proiektu propioak garatzen 

dituzte.

HELBURU ETA KONPROMISO PARTEKATUAK

OBJETIVOS Y COMPROMISOS COMPARTIDOS5.
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BOLTON FOOD

Grupo Conservas Garavilla

BOLTON FOOD

Conservas Garavilla Taldea
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LOS ODS EN LA ESTRATEGIA DE 

SOMORROSTRO-CENTRO DE FORMACIÓN

GJHAK SOMORROSTRO 

PRESTAKUNTZA-ZENTROAREN ESTRATEGIAN

Finalista en el premio de buenas prácticas sobre la integración de los ODS 

en las organizaciones. 

 Definición de la Misión, Visión y Valores

 Identificación de sus grupos de interés

 Establecimiento de indicadores de mejora y 

seguimiento para medir la contribución desde lo 

local a los objetivos globales  impacto en los 

ODS

 Herramienta válida para priorizar las actividades

 Evaluación

 Fijación de objetivos de mejora

- Igualdad de género 

- Educación de calidad

- Reducción de desigualdades

Finalista GJHak erakundeetan integratzeari buruzko jardunbide egokien 

sarian.

 Misioaren, ikuspegiaren eta balioen definizioa

 Interes-taldeak identifikatzea

 Hobekuntza- eta jarraipen-adierazleak ezartzea, 

toki-arlotik helburu globaletarako egiten den 

ekarpena neurtzeko  GJHetan duen eragina

 Jarduerei lehentasuna emateko tresna baliagarria

 Ebaluazioa

 Hobekuntza-helburuak finkatzea

- Genero-berdintasuna

- Kalitatezko hezkuntza

- Desberdintasunak murriztea 
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A&B LABORATORIOS DE BIOTECNOLOGÍA

ODS 17: TRABAJAR EN ALIANZA

A&B BIOTECNOLOGIA LABORATEGIAK

17 GJH: LANKIDETZAN LAN EGIN

Helburuak lortzeko 
aliantzak

Alianzas para lograr
los objetivos

17

Cercanía a las nuevas corrientes internacionales de sostenibilidad y crecimiento 

económico importante. “Además, nos ha introducido en una corriente internacional 

de clientes y distribuidores implicados en la sostenibilidad que nos ha permitido que 

estemos exportando a más de 20 países”. El Objetivo 17 de los ODS (Alianzas): en 

una pyme las alianzas son fundamentales para poder trabajar en red y hacer que la 

organización sea más competitiva mejorando la eficiencia de los recursos.

Pertenece al sector químico, con fama de ser contaminante y de generar residuos peligrosos;  

su compromiso con el medio ambiente desde su fundación la convierten en excepción. 

Gracias a la biotecnología y la química verde ha venido trabajando aspectos como el 

ecodiseño y la reducción de materias primas peligrosas para el medio ambiente. En 

2016 se adhirió a los ODS.

Los ODS como oportunidad de negocio: 

 Palanca de cambio en la organización: “Nos sentimos más 

orgullosos y motivados en una organización que apuesta por la 

sostenibilidad del medio ambiente. Y al estar más motivados 

somos personas más productivas”.

 Reflexión interna de la organización y nuevos productos: El 

ODS 9, que hace referencia a la innovación sostenible “nos 

ha permitido adentrarnos en el ciclo de vida de los 

productos y verlos de otra forma”. No sólo su parte funcional 

sino cómo se ha fabricado, o cuáles son sus impactos para el 

usuario. “Fabricamos una gama de productos que mucho más 

diferenciados y tienen mayor valor añadido para el cliente final”.

Kimika sektorekoa da, kutsatzaile izatearen eta hondakin arriskutsuak sortzearen ospea 

duena; sortu zenetik ingurumenarekin duen konpromisoak salbuespen bihurtzen du. 

Bioteknologiari eta kimika berdeari esker, ekodiseinua eta ingurumenerako arriskutsuak 

diren lehengaien murrizketa bezalako alderdiak landu ditu. 2016an, GJHetara atxiki zen.

GIH negozio-aukera gisa: 

 Antolakuntzaren aldaketa-palanka: “Harro eta motibatuta sentitzen 

gara ingurumenaren iraunkortasunaren aldeko apustua egiten duen 

erakunde batean. Eta motibatuago gaudenez, pertsona 

emankorragoak gara”.

 Erakundearen barne-hausnarketa eta produktu berriak: 

berrikuntza jasangarriari erreferentzia egiten dion 9. GJH: 

"Produktuen bizi-zikloan barneratzeko eta beste modu batean 

ikusteko aukera eman digu". Ez bakarrik alderdi funtzionala, baizik 

eta nola fabrikatu den, edo erabiltzailearentzat zer inpaktu dituen. 

"Askoz bereziagoak diren eta azken bezeroarentzat balio erantsi 

handiagoa duten produktu-sorta bat fabrikatzen dugu"

Iraunkortasunaren eta hazkunde ekonomiko garrantzitsuaren nazioarteko korronte 

berriekiko hurbiltasuna . "Gainera, iraunkortasunean inplikatutako bezeroen eta 

banatzaileen nazioarteko korronte batean sartu gaitu, eta horri esker 20 herrialde 

baino gehiagotara esportatu dugu". GJHen 17. helburua (Aliantzak): ETE batean 

aliantzak funtsezkoak dira sarean lan egin ahal izateko eta erakundea lehiakorragoa 

izan dadin baliabideen eraginkortasuna hobetuz.
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TUBACEX GROUPTUBACEX GROUP 

En febrero de 2016 TUBACEX constituyó su propia 

fundación (Fundación Tubacex) para canalizar su 

compromiso con los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible de Naciones Unidas a través de tres 

grandes ejes de trabajo:

 la promoción de la formación de calidad 

(programas de formación dual impulsados 

conjuntamente con instituciones públicas y 

centros de FP)

 el impulso de la educación en zonas 

desfavorecidas

 la reducción de desigualdades

Desberdintasunak 
murriztea

Reducción de 
las desigualdades

10

Kalitatezko 
hezkuntza

Educación de 
calidad

4

2016ko otsailean, Tubacexek bere fundazioa eratu 

zuen (Tubacex Fundazioa), Nazio Batuen Garapen 

Iraunkorreko Helburuekiko konpromisoa hiru lan-

ardatz handiren bidez bideratzeko:

 kalitatezko prestakuntza sustatzea (erakunde 

publikoekin eta LHko zentroekin batera 

bultzatutako prestakuntza dualeko programak)

 eremu behartsuetan hezkuntza sustatzea

 desberdintasunak murriztea
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POSIBLES METAS EN LAS EMPRESAS

ENPRESETAN IZAN DAITEZKEEN HELMUGAK
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1
Pobrezia

desagerraraztea

Fin de la 

pobreza

2025 ▪ Banco
Santander

▪ 2025era arte 10 milioi pertsona ahalduntzeko konpromisoa 

hartzen du, honako hauen bidez: kredituak, mikro 

aseguruak, finantza-hezkuntza eta finantza-zerbitzuetarako 

sarbidea erraztuko duten irtenbideak.

▪ Empoderar a 10 millones de personas hasta 2025, a 

través de microcréditos, micro seguros, educación

financiera y soluciones que faciliten el acceso a servicios

financieros.

▪ El Grupo 

Vodafone 
▪ 2025erako 1.000 milioi pertsonaren bizitza hobetzeko 

konpromisoa hartzen du, emakumeak, gazteak eta 

bazterketa-arriskuan dauden pertsonak ardatz dituzten 

ekimenen bidez.

▪ Mejorar la vida de 1.000 millones de personas para 2025, a 

través de iniciativas con el foco en las mujeres, los jóvenes y 

personas en riesgo de exclusión.

2
Goserik ez

Hambre cero

2025 ▪ Auchan Retail
España S.L. 

▪ Alcampo establezimenduetan 2025era arte elikagaiak 

alferrik galtzen dituztenen kopurua % 25 murriztea ezartzen 

du helburu gisa.

▪ Reducir un 25% la cifra de desperdicio alimentario de los 

establecimientos de Alcampo hasta el año 2025.

2030 ▪ Ebro Foods ▪ 2030ean nekazaritzako lehengaien % 100 jasangarriak 

izateko konpromisoa hartzen du.

▪ El 100% de sus materias primas agrícolas serán sostenibles 

en 2030.

COMPROMISOS CUANTIFICABLES DE IMPACTO: EJEMPLOSERAGINAREN KONPROMISO KUANTIFIKAGARRIAK: ADIBIDEAK
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3
Osasuna eta 

ongizatea

Salud y bienestar

2020 ▪ Sanitas

S.A.
de Seguros

▪ Pertsonen osasunarekiko konpromisoa hartzen du, eta 

bere irabazien % 1 gutxienez komunitatean osasuna 

sustatzeko proiektuetan inbertitzen du urtero.

▪ Invertir anualmente al menos el 1% de sus beneficios en

proyectos de promoción de la salud en la comunidad.

2021 ▪ Ibercaja ▪ Konpromisoa hartzen du 2021ean Enpresa Osasungarria 

programa ezartzeko enpleguaren % 100erako, hainbat 

esparruren bidez: kirola, ohitura osasungarriak eta ongizate 

korporatiboa (EFR), eta 2020tik 2021era bitartean lan-

ingurune malguak sortzeko, ordutegi- eta espazio-

malgutasuna, deskonexio digitala eta bilera arin eta 

eraginkorrak bezalako neurrien bidez.

▪ Implantar en 2021 el programa Empresa Saludable para el

100% de los emplea- dos/as a través de diferentes ámbitos:

deporte, hábitos saludables y bienestar corporativo, y

generar, entre 2020 y 2021 entornos de trabajo flexibles a

través de medidas como la flexibilidad horaria y espacial, la

desconexión digital y reuniones ágiles y eficientes.

2022 ▪ Grupo
Antolín

▪ 2022an Grupo Antolingo enpresen % 100ean Enpresa 

Osasungarriaren programa pixkanaka ezartzeko 

konpromisoa hartzen du.

▪ Implantar progresivamente el programa de Empresa

Saludable en el 100% de las empresas de Grupo Antolín en

2022.

4
Kalitatezko

hezkuntza

Educación de

calidad

2020 ▪ Técnicas
Reunidas

▪ 2020a baino lehen GJHn trebatutako 1.000 langile baino 

gehiago izateko konpromisoa du.

▪ Superar  los  1.000  empleados/as  formados  en  ODS antes 

de 2020.

▪ Corporación

Aragonesa

de Radio y

Televisión

(CARTV)

▪ Bere hedabideen bidez -Aragon Radio eta Aragon TV-, 

konpromisoa hartzen du 2020ko GJHen astean bere 

kanpaina sustatzeko, duela urtebete sortu baitzen, Aragoin 

2030 Agenda ezagutarazteko, 400.000 aragoiar baino 

gehiagorengana iritsiz.

▪ Impulsar a través de sus medios -Aragón Radio y Aragón 

TV-, en la semana de los ODS 2020 su campaña creada 

hace un año para dar a conocer la Agenda 2030 llegando a 

más de 400.000 aragoneses.

2030 ▪ Managing A

Sustainable

Business,

S.L 

▪ 2030erako, gutxienez 1.000 profesional prestatzea eta 

jasangarritasunari buruzko gaiekin lotutako 20 proiekturekin 

lankidetzan aritzea ezarri du helburu gisa.

▪ Para 2030 formar al menos a 1000 profesionales y colaborar 

con hasta 20 proyectos relacionados con temáticas 

referentes a la sostenibilidad.

COMPROMISOS CUANTIFICABLES DE IMPACTO: EJEMPLOSERAGINAREN KONPROMISO KUANTIFIKAGARRIAK: ADIBIDEAK
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5
Genero 

berdintasuna

Igualdad de 

género

2021 ▪ Comercial
Godó

▪ 2021ean plantillan emakumeen proportzioa % 20tik 

gorakoa izatea lortzeko konpromisoa hartzen du.

▪ Conseguir que el % de mujeres en plantilla supere el 

20% en 2021.

▪ Enagás ▪ 2021ean Administrazio Kontseiluan emakumeen % 30 

(2019an lortutako helburua), zuzendaritza-postuetan 

emakumeen % 30 eta plantillan emakumeen % 35 lortzeko 

konpromisoa hartzen du.

▪ Alcanzar en 2021 un 30% de mujeres en el Consejo de 

Administración (ya en 2019), el 30% en puestos directivos y 

el 35% en plantilla.

2025 ▪ Menarini ▪ 2025ean emakumeen eta gizonen arteko guztizko soldata-

berdintasuna lortzeko konpromisoa hartzen du.

▪ Alcanzar la igualdad salarial total entre hombres y mujeres 

en 2025.

▪ Agroamb ▪ Konpromisoa hartzen du 2020-2025 aldian genero-

berdintasuna ezartzeko eta enpresako erantzukizuneko 

lanpostuen % 50 emakumeek bete ditzaten lortzeko.

▪ Implantar la igualdad de género en el periodo 2020-2025 y 

lograr que el 50% de los puestos de responsabilidad 

cubiertos por mujeres.

6
Ur garbia eta 

saneamandua

Agua limpia y 

saneamiento

2020 ▪ Canal de
Isabel II 

▪ 2018an 235.000 onuradunetatik 2019an 255.000ra eta

2020an 305.000ra zabaltzeko konpromisoa du.

▪ Extender su tarifa social del agua de 235.000 personas 

beneficiarias en 2018 a 255.000 en 2019 y 305.000 en 

2020.

2021 ▪ Suez España ▪ Konpromisoa hartzen du biztanleko ur-kontsumoaren % 20

murrizteko, 2017-2021 aldian uraren zerbitzuaren

efizientziara eta berrerabilpenera bideratutako soluzioen

bidez.

▪ Reducir el equivalente al 20% del consumo de agua por

habitante mediante mejoras en eficiencia del servicio y la

reutilización de agua en 2017-2021.
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Energia irisgarria
eta ez kutsagarria
Energia asequible
y no contaminante

2020 ▪ Tendam
Retail

▪ Taldeko eragiketek Espainian kontsumitutako energia guztia 

2020an energia berriztagarria izateko konpromisoa hartu 

du.

▪ Ha  alcanzado  el  compromiso  de  que  toda  la  energía  

consumida  por  las  operaciones  del grupo en España sea 

energía renovable durante el 2020.

▪ EINSA Print ▪ Kontsumo elektrikoaren ratioa % 3 murriztea 2019/2020 

aldian: horretarako, nabeko teilatuan eguzki-panelak jartzea 

aztertuko da, autokontsumorako eguzki-energia 

fotovoltaikoa sortzeko.

▪ Reducir un 3% el ratio de consumo eléctrico en el periodo 

2019/2020: para ello, se va a estudiar la colocación de 

paneles solares en el tejado de la nave para generar energía 

solar fotovoltaica para autoconsumo.

2021 ▪ Grupo
Ilunion

▪ Ilunion Lavanderías eta Ilunion Hotels enpresetan 

2021erako Eraginkortasun Energetikoaren Plana onartzea 

eta ezartzea.

▪ Aprobar e implantar un Plan de Eficiencia Energética en 

Ilunion Lavanderías e Ilunion Hotels para 2021.

2022 ▪ Iberdrola ▪ Energia berriztagarriaren %-a nabarmen handitzea mix 

energetikoan. 13.300 milioi euroko inbertsioa energia 

berriztagarrietan 2018 eta 2022 bitartean.

▪ Aumentar sustancialmente el %e de energía renovable en el 

mix energético. Inversión de 13.300 millones € en energías 

renovables en 2018 – 2022. 
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8
Lan duina eta 

hazkunde 

ekonomikoa

Trabajo decente y 

crecimiento

económico

2021 ▪ Atrevia ▪ 30 urtetik beherako gazteen % 5 urtero kontratatzea 

2021era arte.

▪ Contratar un 5% de jóvenes menores de 30 años 

anualmente hasta 2021.

▪ Ingennus

Urban

Consulting

▪ Gazteen % 5 kontratatzea, kontratu mugagabeen % 75 

baino gehiago izatea eta lan-arriskuen prebentzioan 

prestatutako langileen % 100 2021ean.

▪ 5% de contratación joven, tener más del 75% de contratos 

indefinidos y al 100% de personal formado en PRL en 2021.

▪ Mapfre ▪ 2019-2021eko Jasangarritasun Planean: ASG irizpideen 

arabera homologatzen diren hornitzaileen % 75i giza 

eskubideen arloko prestakuntza ematea, edo 2030 

Agendaren inguruan kontzientziatzea eta sentsibilizatzea, 

gutxienez, hornitzaile homologatuen % 50i, besteak beste.

▪ En el Plan de Sostenibilidad 2019-2021: formar en materia 

de Derechos Humanos al 75% de los proveedores que se 

homologuen con criterios ASG o concienciar y sensibilizar 

sobre la Agenda 2030, al menos, al 50% de los proveedores 

homologados, entre otros objetivos.

9
Industria, 
berrikuntza eta 
azpiegitura
Industria, 
innovación e 
infraestructura

2020 ▪ CaixaBank ▪ Aurpegia ezagutzeko teknologia duten kutxazainak 

hedatzea (2020an, Espainia osoko 30 bulego Store baino 

gehiagotan).

▪ Desplegar cajeros dotados de tecnología con reconocimiento 

facial (en 2020 en más de 30 oficinas Store de toda 

España).

2023 ▪ Barcelona 

de Serveis

Municipals

▪ 2018-2023an, eraldaketa digitala egin zen hiriari eta 

herritarrei balioa emateko zerbitzu berriak garatzeko 

(elektromugikortasuna edo prestakuntza-plataforma bat).

▪ En 2018-2023 transformación digital en la organización para 

desarrollar nuevos servicios de aportación de valor a la 

ciudad y a la ciudadanía (a electromovilidad o una 

plataforma de formación).
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Desberdintasunak 
murriztea
Reducción de 
las desigualdades

2022 ▪ Daorje ▪ 2022an, taldeko langileen % 5 desgaitasuna duten 

pertsonak izango dira.

▪ En 2022  el 5% de la plantilla del grupo serán personas con 

discapacidad.

2030 ▪ Alcampo ▪ 2023rako, % 5eko desgaitasuna duten pertsonak zuzenean 

kontratatzea hipermerkatuetan, eta % 4koa hurbileko 

dendetan.

▪ Para 2023 contratación directa de personas con 

discapacidad de un 5% en sus hipermercados y del 4% en 

sus tiendas de proximidad.

11
Hiri eta 

komunitate 

jasangarriak

Ciudades y 

comunidades

sostenibles

2022 ▪ Suministros

Eléctricos

Industriales

Antón
Teixidó

▪ Erakundearen automobilen flota ibilgailu hibrido edo 

elektrikoekin aldatzea, 2022an mota horretako ibilgailuen 

% 90era iritsi ahal izateko.

▪ Cambiar  la  flota  de  automóviles de la organización, por 

vehículos híbridos o eléctricos, para poder llegar al 90% de 

vehículos de este tipo en 2022.

▪ Mahou
San Miguel

▪ 2022an merkatu nazionalean % 100 jasangarria izango 

den flota propioa lortzea, eta banatzaileei laguntzea 

ibilgailu jasangarriak arian-arian sar ditzaten.

▪ Alcanzar una flota propia 100% sostenible en 2022 en el 

mercado nacional, y apoyar a sus distribuidores para que 

incorporen progresivamente vehículos sostenibles.

2030 ▪ EDP ▪ 2030 Ingurumena izeneko agendaren bidez, ibilgailu 

elektrikoa kargatzeko 100.000 puntu instalatzea eta EDP 

elektrikoaren flota arinaren % 100era iristea.

▪ A través de su agenda, denominada Ambición 2030, instalar 

100.000 puntos de recarga de vehículo eléctrico y a alcanzar 

el 100% de flota ligera de EDP eléctrica.
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Ekoizpen eta 
kontsumo 
arduratsuak

Producción y 
consumo
responsables

2020 ▪ Inditex ▪ % 100 denda ekoefizienteak 2020an (2018an % 85,6 ziren 

jada). Denda Ekoefizientearen Eskuliburuko neurriei esker, 

kontsumo elektrikoa % 20 eta ur-kontsumoa % 40 murriztu 

daitezke, ohiko kontsumoarekin alderatuta.

▪ 100% de tiendas ecoeficientes en 2020 (2018: 85,6% ya lo 

eran). Las medidas del Manual de Tienda Ecoeficiente

permiten reducir el consumo eléctrico en 20% y el consumo 

de agua en 40% frente a convencional.

2021 ▪ Mercadona ▪ Konpromisoa, hornitzaile guztiek animalien ongizateari 

buruzko arauak aplika ditzaten animaliaren bizitza osoan, 

eta arlo horretako estandar ziurtagarriak ezar ditzaten 

2021erako.

▪ Compromiso de que todos sus proveedores apliquen normas 

de bienestar animal durante toda la vida del animal e 

implanten estándares certificables en esta materia en el 

horizonte de 2021.

▪ Leroy Merlin ▪ 2021erako, dendetako zurezko produktu guztiak % 100 

modu arduratsuan kudeatutako basoetatik etorriko dira 

(basoen baso-soiltzearen aurkako borroka).

▪ Para 2021 todos los productos con madera de sus tiendas 

provendrán de bosques gestionados de forma 100% 

responsable (lucha contra la deforestación de los bosques).

2022 ▪ Mango ▪ 2022an, kotoiaren % 50 kotoi iraunkorra izango da 

(organikoa, birziklatua eta Better Cotton Initiative).

▪ En 2022 el 50% de su algodón será algodón sostenible 

(orgánico, reciclado y Better Cotton Initiative). 

2025 ▪ Grupo Calvo ▪ Calvo Residuo Cero proiektuaren bidez, fabrika eta bulego 

guztietan sortutako hondakinen % 100 balorizatu egingo da 

2025ean, zabortegira joan ez daitezen.

▪ A través del proyecto Calvo Residuo Cero el 100% de los 

residuos generados en todas sus fábricas y oficinas sean 

valorizados en 2025, evitando así que vayan a vertedero. 
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Klimaren aldeko 

ekintza

Acción por el clima

2020 ▪ Correos ▪ Calvo Residuo Cero proiektuaren bidez, fabrika eta bulego 
guztietan sortutako hondakinen % 100 balorizatu egingo da 
2025ean, zabortegira joan ez daitezen.

▪ Reducir las emisiones totales de CO2 en los alcances 1, 2 y 3 
un 15% en 2020 respecto a las de 2013.

▪ El Corte 

Inglés
▪ 2020a baino lehen berotegi-efektuko gasen emisioak 

gutxienez % 50 murriztea (energia elektrikoaren erosketa 
masiboa jatorri-bermearekin). Ekitaldietan emisioak 
konpentsatzea, eta gutxienez karbonozko merkataritza-
zentro neutroa izatea.

▪ Reducir, al menos, el 50% de emisiones de gases de efecto 
invernadero antes de 2020 (compra masiva de energía 
eléctrica con garantía de origen).Compensar emisiones en 
eventos, y, contar al menos con un Centro Comercial Neutro 
en Carbono.

2025 ▪ Repsol ▪ 2014-2020 aldiaren amaieran, CO2 eq isuriak 2,1 Mt 
murriztea, eta errutinazko flaringa % 50 murriztea 2025ean, 
2018arekin alderatuta, eta metano-isurketen % 25 2025ean, 
2017arekin alderatuta, Esplorazio- eta Ekoizpen-negozioan 
(operatua).

▪ Reducir 2,1 Mt de emisiones de CO2 eq al final del periodo 
2014-2020 y a reducir el flaring rutinario en un 50% en 2025 
respecto a 2018 y el 25% de las emisiones de metano en 2025 
respecto al año 2017 en el negocio de Exploración y 
Producción (operado).

2030 ▪ Aena ▪ Isuriak % 30/ATU (aireko trafikoko unitatea) murriztea 
2020rako, eta % 40/ATU 2025erako, eta Adolfo Suarez
Madrid-Barajasen eta Bartzelona-El Praten "karbonozko 
neutraltasuna" helbururako 2030erako.

▪ Reducir las emisiones un 30%/ATU (unidad de tráfico aéreo) 
para el año 2020 y un 40%/ATU para 2025 y al objetivo de 
«neutralidad en carbono» en Adolfo Suarez Madrid-Barajas y 
Barcelona-El Prat para 2030.

▪ Acciona ▪ Emisio propioak eta hornidura-katekoak % 16 murriztea 
2017tik 2030era bitartean.

▪ Reducir un 16% las emisiones propias y de su cadena de 
suministro en el periodo de 2017 a 2030.

▪ Amadeus ▪ 2030ean zero isurketen helburua lortzea, klima-aldaketari 
buruzko Parisko Akordioaren helburuekin bat etorriz.

▪ Conseguir el objetivo de cero emisiones en 2030 en 
consonancia con los objetivos del Acuerdo de París sobre el 
cambio climático.

2050 ▪ Endesa ▪ Mix energetikoaren % 100eko deskarbonizazioa lortzea 
2050ean, 2020 eta 2030erako asmo handiko helburuak 
ezarriz (zentral termikoen itxiera progresiboa, Compostilla
eta Teruelena, esaterako, 2020an) eta berriztagarrien 
garapenean inbertsio handia eginez.

▪ Alcanzar el 100% descarbonización del mix energético en 
2050, estableciendo objetivos  ambiciosos  a  2020 y 2030
(progresivo  cierre  de  centrales  térmicas,  como  la  de 
Compostilla y Teruel en  2020)I y  fuerte inversión en el 
desarrollo de renovables.
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Itsaspeko bizitza

Vida submarina

2020 ▪ TIRME ▪ 2018-2020an, erabilera bakarreko plastikoak (plastikozko 

edalontziak, bilgarriak, etab.) ingurumenaren aldetik 

jasangarriagoak diren beste batzuekin ordeztea.

• En  2018-2020, sustituir los plásticos de un solo uso (vasos 

de plástico, envoltorios, etc.) por otros más sostenibles 

medioambientalmente.

2021 ▪ Balearia 

Eurolineas

Marítimas 

▪ 2019tik 2021era bitartean, 3 ontzi berri eraikiko dira, eta 

gas natural likidotuarekin beste 6 propultsatuko dira 

(berotegi-efektuko gasen isuriak murrizteko).

• Entre 2019 y 2021, construcción de 3 nuevos buques y la 

remotorización de otros 6 propulsados con gas natural 

licuado (para reducir emisiones de gases de efecto 

invernadero)

15
Lehorreko 
ekosistemetako 
bizitza
Vida de 
ecosistemas
terrestres

2020 ▪ El Comité

Olímpico

Español
(COE)

▪ 2020an, FEMPen zuzendaritzapean, ekitaldi 

jasangarriaren ziurtagiria lortzen laguntzea.

▪ Colaborar para obtener la certificación de evento sostenible

en sus eventos bajo la dirección de la FEMP en 2020.

2025 ▪ BBVA ▪ 100.000 milioi euro mugiaraztea finantzaketa berdean, 

azpiegitura jasangarrietan eta agribusinessean, 

ekintzailetzan eta finantza-inklusioan 2025era arte.

▪ Movilizar 100.000 millones € en financiación verde,

infraestructuras sostenibles y agribusiness, emprendimiento

e inclusión financiera hasta 2025.
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Bakea, justizia 

eta instituzio 

sendoak

Paz, justicia e 

instituciones

sólidas

2020 ▪ Severiano

Servicio
Móvil

▪ 2019an Enpresaren eta Giza Eskubideen Printzipio 

Gidariak ezartzea enpresan, eta 2020an langileen % 100 

HHn trebatzea.

▪ Implantar los Principios Rectores Empresa y Derechos

Humanos en la empresa en 2019 y a formar al 100% de

empleados en DH en 2020.

2022 ▪ Europa

Mundo
Vacaciones

▪ 2022an, gutxienez 500 pertsonak izango dute justiziarako 

sarbidea, erakunde eraginkorrak, arduratsuak eta 

inklusiboak.

▪ En 2022 al menos 500 personas contarán con acceso a 

justicia, instituciones eficaces, responsables e inclusivas.

2025 ▪ FCC
Construcción

▪ Hornitzaileen % 100 2025era arte homologatzea, 

ekonomia-, ingurumen- eta gizarte-arloetan oinarritutako 

ebaluazio-irizpideekin.

▪ Homologar al 100% de sus proveedores hasta 2025 con

criterios de evaluación basados en cuestiones de naturaleza

económica, ambiental, social.

1

17
Helburuak 

lortzeko aliantzak

Alianzas para 

lograr los objetivos

2020 ▪ Meliá Hotels

International
▪ UNICEFekin batera haurren aldeko proiektuen euskarri 

ekonomikorako konpromisoa (1,2 milioi € eskuratzea 2016-

2020 aldian).

• Compromiso al soporte económico de proyectos a favor de 

la infancia junto a UNICEF (captar 1,2 millones € durante el 

período 2016-2020.

2022 ▪ PortAventura

World
▪ RSC 2019-2021 estrategiaren helburua da lankidetza-

itunak sortzea biodibertsitatea kontserbatzeko eta 

espezieak babesteko eta kontserbatzeko.

• En estrategia de RSC 2019-2021 el objetivo de crear 

alianzas de colaboración para la conservación de la 

Biodiversidad y la protección y conservación de especies.

2025 ▪ Atrevia ▪ Elkarrekin sortzeko eredu bat ezartzea, langileen % 100ek 

EGEren estrategiaren berrikuspenean parte har dezan, 

GJH klabean, 2025era arte inplementatuko diren ekintza 

espezifikoak definituz.

• implementar un modelo de co-creación que involucre al 

100% de los empleados/ as en la revisión de la estrategia de 

RSE en clave de ODS, en la que se definan acciones 

específicas que se implementarán hasta 2025.
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Helburuak 

lortzeko 

aliantzak

Alianzas para 

lograr los 

objetivos
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2025 ▪ Atrevia ▪ Elkarrekin sortzeko eredu bat ezartzea, langileen % 100ek 
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klabean, 2025era arte inplementatuko diren ekintza 

espezifikoak definituz.

• implementar un modelo de co-creación que involucre al 

100% de los empleados/ as en la revisión de la estrategia de 

RSE en clave de ODS, en la que se definan acciones 

específicas que se implementarán hasta 2025.
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